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1.1. Адвокаттар мен заң консультанттарының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру қағидалары 
(бұдан әрі – Қағидалар) «BASEL» СК» АҚ (бұдан әрі – Сақтандырушы) заңгерлік қызметтер 
көрсету нәтижесінде үшінші тұлғаларға келтірілген зиян үшін адвокаттар мен заң 
консультанттарының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру шарттарын жасасу және орындау 
тәртібі мен шарттарына қойылатын талаптарды белгілейді. 

1.2. Қағидалардың шарттарында Сақтандырушы адвокаттар мен заң консультанттарының кәсіптік 
жауапкершілігін сақтандыру шарттарын (бұдан әрі – Сақтандыру шарты) жасайды, олар 
бойынша Сақтанушы Сақтанушының (Сақтандырылушының) адвокаттық немесе заңгерлік 
қызметті жүзеге асыру нәтижесінде Сақтандыру шартына сәйкес заң көмегі көрсетілетін 
үшінші тұлғаларға келтірілген зиянды Қазақстан Республикасының заңнамасында 
белгіленген тәртіппен өтеу жөніндегі міндетіне байланысты мүліктік мүдделерін 
сақтандыруға береді, ал Сақтандырушы қабылдайды. 

1.3. Сақтандыру шарттарын Сақтандырушы Сақтанушы (Сақтандырылушы) зиян келтіруі мүмкін 
тұлғалардың пайдасына жеке және заңды тұлғалармен жасайды. 

1.4. Қағидаларда мынадай негізгі ұғымдар пайдаланылады: 
1) Пайда алушы - сақтандыру төлемін алушы болып табылатын тұлға; 
2) Сақтандырушы - сақтандыру ұйымы ретінде тіркелген және сақтандыру қызметін 

жүзеге асыру құқығына лицензиясы бар, сақтандыру жағдайы болған кезде осы Шарт 
пайдасына жасалған тұлғаға (Пайда алушыға) осы Шартта айқындалған сома 
(сақтандыру сомасы) шегінде сақтандыру төлемін жүргізуге міндетті заңды тұлға; 

3) Сақтанушы – Сақтандырушымен Сақтандыру шартын жасасқан адвокат/заң 
консультанты; 

4) Сақтандырылушы - өзіне қатысты сақтандыру жүзеге асырылатын тұлға. Сақтандыру 
шартында Сақтанушы бір мезгілде сақтандырылушы болып табылады. 

5) Сақтандыру мүддесі - жинақтаушы сақтандыру шарты бойынша көзделуі мүмкін 
оқиғаларды қоспағанда, тәуекелдердің алдын алудағы және сақтандыру жағдайының 
басталуына жол бермеудегі Сақтанушының (Сақтандырылушының, Пайда алушының) 
мүліктік мүддесі; 

6) Сақтандыру сомасы - сақтандыру объектісі сақтандырылған және сақтандыру жағдайы 
басталған кезде Сақтандырушының жауапкершілігінің шекті көлемін білдіретін ақша 
сомасы; 

7) Сақтандыру сыйлықақысы - Сақтанушы Сақтандырушыға Сақтандыру шартында 
айқындалған мөлшерде Пайда алушыға сақтандыру төлемін жүргізу жөніндегі 
міндеттемелерді қабылдағаны үшін төлеуге міндетті ақша сомасы; 

8) Сақтандыру төлемі - сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтандырушы Пайда 
алушыға сақтандыру сомасы шегінде төлейтін ақша сомасы; 

9) Үшінші тұлға - Сақтандыру шартының тарапы болып табылмайтын, оған адвокат/заң 
консультанты Сақтандыру шартына сәйкес заң көмегін көрсеткен және адвокаттың/заң 
консультантының кәсіптік міндеттемелерін байқаусызда бұзуымен мүліктік мүдделерге 
зиян келтірілген тұлға. 

10) Адвокаттық қызмет – жеке және заңды тұлғалардың құқықтарын, бостандықтары мен 
заңды мүдделерін қорғау және іске асыруға жәрдемдесу мақсатында Заңда 
белгіленген тәртіппен адвокаттар кәсіби негізде көрсететін заң көмегі; 

11) Заң консультанттарының қызметі – жеке және заңды тұлғалардың құқықтарын, 
бостандықтары мен заңды мүдделерін қорғау мақсатында заң көмегін көрсету 
жөніндегі заң консультанттарының кәсіптік қызметі; 

12) Заң көмегі – Қазақстан Республикасы Конституциясының 13-бабының 3-тармағында 
бекітілген әркімнің білікті заң көмегін алу құқығын, оның ішінде Заңда және Қазақстан 
Республикасының өзге де заңдарында белгіленген тәртіппен арнайы заң білімі мен 
дағдыларын пайдалана отырып, іске асыруды қамтамасыз етуге бағытталған қызмет; 

 
2. ШАРТТЫ ЖАСАСУ ТӘРТІБІ МЕН НЫСАНЫ 

2.1. Жауапкершілігі сақтандыруға қабылдануы мүмкін кәсіптік қызметтің түрлері: 
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1) адвокаттық қызметті жүзеге асыру нәтижесіндегі заң көмегі; 
2) заң консультанттарының қызметін жүзеге асыру нәтижесіндегі заң көмегі 

2.2. Сақтандыруға жататын кәсіптік қызметтің нақты түрі тараптар арасында жасалған Сақтандыру 
шартында көрсетіледі. 

2.3. Сақтандыру шарты Сақтандыру шартының ажырамас бөлігі болып табылатын, белгіленген 
нысандағы Сақтанушының өтініш-сауалнамасы (жазбаша немесе электрондық нысанда) 
негізінде жасалады. 

2.4. Осы Сақтандыру қағидаларының шеңберінде Сақтандыру шарты қағаз тасығышта жазбаша 
нысанда немесе электрондық нысанда жасалады; 

2.5. Сақтандыру шартында сақтандыру мүддесінің болуы көзделуге тиіс.   
2.6. Жазбаша нысандағы сақтандыру шарты Сақтанушы Сақтандырушының кеңсесіне тікелей 

жүгінген кезде тараптардың қағаз тасығыштағы сақтандыру шартына қол қоюы арқылы, 
сондай-ақ Сақтандырушының интернет-ресурсында электрондық нысанда жасалады. 

2.7. Сақтандыру шартын жасасу кезінде Сақтанушы Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының 
басталу ықтималдығын және оның басталуынан (сақтандыру тәуекелінен) болатын ықтимал 
залалдардың мөлшерін анықтау үшін маңызы бар барлық белгілі мән-жайларды хабарлауға 
міндетті. 

2.8. Сақтанушы сондай-ақ Сақтандырушының сақтандырылатын тәуекелге қатысты қойған 
сұрақтарына жауап беруге және Сақтандырушы сұратқан құжаттарды ұсынуға міндетті.  

2.9. Сақтандырылған тәуекел туралы ақпараттың дұрыстығына Сақтанушы жауапты болады. 
2.10. Егер Сақтанушы үнсіз қалдырған жағдайлар жоғалып кетсе, Сақтандырушы Сақтандыру 

шартын жарамсыз деп тануды талап ете алмайды. 
2.11. Сақтанушы Сақтандырушыны басқа тұлғалар тарапынан талап-арыздардың, сот істерінің 

болуы немесе қабылданған сот шешімдерінің болуы туралы хабардар етуге міндетті. 
2.12. Сақтандыру шартында Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінде белгіленген 

мәліметтер/елеулі шарттар болуға тиіс. 
2.13. Сақтандыру шарты жоғалған жағдайда Сақтандырушы Сақтанушының жазбаша өтініші 

негізінде Сақтандыру шартының телнұсқасын береді, одан кейін жоғалған Сақтандыру шарты 
жарамсыз деп саналады және ол бойынша сақтандыру төлемі жүргізілмейді. 
 

3. САҚТАНДЫРУ НЫСАНЫ 
3.1. Сақтанушының (Сақтандырылған тұлғаның) адвокаттық қызметті немесе заң 

консультантының қызметін жүзеге асыруына байланысты Сақтандыру шартына сәйкес заң 
көмегі көрсетілетін тұлғаға келтірілген зиянды Қазақстан Республикасының заңнамасында 
белгіленген тәртіппен өтеу жөніндегі міндетіне байланысты мүліктік мүдделері сақтандыру 
объектісі болып табылады. 
 

4. САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫ 
4.1. Сақтандыру жағдайы деп сақтандырылған тұлғаның заң көмегін көрсету кезінде жіберген 

кәсіби қателіктері нәтижесінде шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін үшінші тұлғалардың 
мүліктік мүдделеріне келтірілген зиянды өтеу бойынша Сақтанушының азаматтық-құқықтық 
жауапкершілігінің басталу фактісі танылады. 

4.2. Кәсіби қателіктер деп мыналар түсініледі: 
1) процестік мерзімдерді өткізіп алу; 
2) құжаттарды дұрыс ресімдемеу; 
3) шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін тұлғаға зиян келтіруге алып келген, жасалатын 
заңдық әрекеттердің салдарлары туралы оған хабарламау; 
4) Сақтанушының (Сақтандырылушының) клиенттен заң көмегін көрсету үшін алған 
құжаттарын жоғалтуы немесе бүлдіруі; 
5) адвокаттық құпияны құрайтын мәліметтерді заңсыз жария ету (адвокаттардың кәсіптік 
жауапкершілігін сақтандыру шарты үшін); 
6) сақтандырылған тұлғаға заң көмегін көрсету процесінде белгілі болған мәліметтерді 
заңсыз жария ету (заң консультанттарының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру шарты үшін). 
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4.3. Кәсіптік жауапкершілікті сақтандыру шартымен Сақтандырылған тұлғаның осындай көмек 
көрсетуі нәтижесінде шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін үшінші тұлғалардың мүліктік 
мүдделеріне зиян келтіруге әкеп соққан өзге де іс-әрекеттер (әрекетсіздік) айқындалуы 
мүмкін. 

4.4. Егер шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін үшінші тұлғаларға келтірілген зиян Сақтанушының 
(Сақтандырылған тұлғаның) кәсіптік міндеттерін байқаусызда бұзуының салдары болып 
табылса, сақтандыру жағдайы басталды деп есептеледі. 

4.5. Сақтандыру жағдайының басталғанын, сондай-ақ одан келтірілген залалдарды дәлелдеу 
сақтанушыға (Пайда алушыға, Сақтандырылушыға) жүктеледі. 

 
5. САҚТАНДЫРУ СОМАСЫН АНЫҚТАУ ТӘРТІБІ 

5.1. Адвокаттың кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру шарты бойынша сақтандыру сомасының 
мөлшері оның шарттарымен айқындалады және республикалық маңызы бар қаланың, 
астананың аумағында қызметін жүзеге асыратын адвокаттар үшін – адвокаттың кәсіптік 
жауапкершілігін міндетті сақтандыру шартын жасасу күніне тиісті қаржы жылына арналған 
республикалық бюджет туралы заңда белгіленген айлық есептік көрсеткіштің (АЕК) кемінде 
1000 (мың еселенген) мөлшерін, өзге адвокаттар үшін – кемінде 500 (бес жүз еселенген) 
мөлшерін құрауға тиіс.  

5.2. Заң консультантының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру шарты бойынша сақтандыру 
сомасының мөлшері оның шарттарымен айқындалады және республикалық маңызы бар 
қаланың, астананың аумағында қызметін жүзеге асыратын заң консультанттары үшін – заң 
консультантының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру шартын жасасу күніне тиісті қаржы 
жылына арналған республикалық бюджет туралы заңда белгіленген айлық есептік 
көрсеткіштің (АЕК) кемінде 1000 (мың еселенген) мөлшерін, өзге заң консультанттары үшін – 
кемінде 500 (бес жүз еселенген) мөлшерін құрауға тиіс. 

5.3. Келтірілген зиянды толық өтеу үшін сақтандыру сомасы жеткіліксіз болған жағдайда, 
Сақтанушы сақтандыру сомасы мен залалдың нақты мөлшері арасындағы айырманы өтейді. 

 
6. САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫ. ФРАНШИЗА 

6.1. Сақтандыру шарты бойынша төленуге жататын сақтандыру сыйлықақысының мөлшері 
сақтандыру объектісі мен сақтандыру тәуекелінің сипатын ескере отырып, тараптардың 
келісімімен айқындалады. 

6.2. Сақтандыру сыйлықақысын Сақтанушы Сақтандыру шартына Тараптар немесе олардың 
уәкілетті өкілдері қол қойған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде Сақтандырушының 
банктік шотына ақша аудару немесе Сақтандырушының кассасына қолма-қол ақшамен төлеу 
арқылы біржолғы төлеммен төлеуге тиіс. 

6.3. Сақтандырушының банктік шотына немесе кассасына ақша түскен күн сақтандыру 
сыйлықақысы төленген күн болып саналады. 

6.4. Сақтандырушы Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын төлемеген күннен бастап Сақтандыру 
шартын мерзімінен бұрын бұзуға құқылы. Бұл ретте Сақтандырушының Сақтанушыға 
жазбаша хабарлауы талап етілмейді. 

6.5. Егер сақтандыру жағдайы басталған сәтте сақтандыру сыйлықақысы әлі төленбеген болса, 
Сақтандырушы Сақтандыру шарты бойынша өз міндеттемелерін орындаудан босатылады 
және көрсетілген кезеңде болған сақтандыру жағдайлары бойынша жауапты болмайды.  

6.6. Сақтандыру шарты сөзсіз франшизамен жасалады.  
6.7. Франшиза мөлшері Сақтандыру шартында тараптардың келісімі бойынша белгіленеді және 

әрбір нақты жағдай үшін жеке-жеке келісіледі. 
 

7. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫНЫҢ ҚОЛДАНЫЛУ МЕРЗІМІ МЕН ОРНЫ  
7.1. Сақтандыру шарты Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын төлеген күннен бастап күшіне 

енеді және тараптар үшін міндетті болады және 12 (он екі) күнтізбелік ай ішінде 
қолданылады. 
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7.2. Егер сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, сақтандыру қорғанысының қолданылу кезеңі 
сақтандыру шартының қолданылу мерзімімен сәйкес келеді.  

7.3. Осы Қағидаларға сәйкес Сақтандыру шартының қолданылу орны Қазақстан 
Республикасының аумағы болып табылады. 

 
8.  ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ МЕН МІНДЕТТЕРІ  

8.1. Сақтандырушының құқықтары: 
1) құзыретті ұйымдардан сақтандыру жағдайының басталғанын растайтын құжаттарды сұратуға; 
2) сақтандыру жағдайы басталған кезде келтірілген зиянның мөлшерін және сақтандыру 

төлемінің сомасын айқындауға; 
8.2. Сақтандырушының міндеттері: 
1) сақтандыру құпиясын қамтамасыз ету; 
2) Сақтандырушының интернет-ресурсы арқылы сақтандыру сыйлықақысын қолма-қол ақшасыз 

тәсілмен төлеу мүмкіндігін беруге (сақтандыру шарты электрондық нысанда жасалған 
жағдайда); 

3) сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру төлемін жүргізуге; 
4) өзі тартатын бағалаушының (тәуелсіз сарапшының) қызметтеріне ақы төлеуге; 
5) сақтандыру жағдайының басталғанын және Сақтандырушы өтеуге жататын зиянның мөлшерін 

растайтын құжаттар жеткіліксіз болған кезде, оларды алған күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні 
ішінде бұл туралы өтініш берушіге жетіспейтін және (немесе) дұрыс ресімделмеген 
құжаттардың толық тізбесін көрсете отырып хабарлауға; 

6) Сақтанушы немесе Пайда алушы болып табылатын үшінші тұлға сақтандыру төлемін жүзеге 
асыру үшін қажетті барлық құжаттарды ұсынбаған жағдайда, Сақтандырушы 3 (үш) жұмыс күні 
ішінде Сақтанушыны жетіспейтін құжаттар туралы жазбаша хабардар етуге міндетті. 

7) Сақтанушыдан (Пайда алушыдан) өтініш алған кезде Сақтанушының (Пайда алушының) 
талаптарын қарауға және 5 (бес) жұмыс күні ішінде дауды одан әрі реттеу тәртібін көрсете 
отырып, жазбаша жауап беруге; 

8) Сақтанушыдан (Пайда алушыдан) сақтандыру омбудсманына жіберілген өтінішті алған күннен 
бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде осы өтінішті, сондай-ақ оған қоса берілген құжаттарды 
сақтандыру омбудсманына қайта жіберуге. 

8.3. Сақтанушының құқықтары: 
1) Сақтандырушыдан сақтандыру талаптарын, өзінің Шарт бойынша құқықтары мен 

міндеттемелерін түсіндіріп беруді талап ету; 
2) Сақтандырушыға (оның ішінде филиалы, өкілдігі арқылы) талаптарын көрсете отырып жазбаша 

түрде өтініш пен қоса талаптарын растайтын құжаттарды жіберуге немесе шарттан туындайтын 
дауларды реттеу үшін сақтандыру омбудсманына (тікелей сақтандыру омбудсманына немесе 
Сақтандырушы, оның ішінде оның филиалы, өкілдігі арқылы) немесе сотқа өтініш беруге 
құқылы. 

8.4. Сақтанушының міндеттері: 
1) сақтандыру сыйлықақыларын Шартта белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде 

төлеуге; 
2) сақтандыру жағдайынан болатын залалдарды азайту жөнінде шаралар қабылдауға; 
3) бірақ үшінші тұлғаның адвокат заң көмегін көрсету кезінде келтірілген зиянды өтеу туралы 

талаптарын ұсыну фактісі туралы өзіне белгілі болғаннан кейін 5 (бес) жұмыс күнінен 
кешіктірмей, бұл туралы Сақтандырушыға қолжетімді тәсілмен (ауызша, жазбаша) хабарлауға. 
Ауызша хабарламалар кейін (жетпіс екі сағат ішінде) жазбаша расталуы тиіс. Егер Сақтанушы 
дәлелді себептермен осы көрсетілген әрекеттерді орындай алмаған болса, ол оны құжатпен 
растауы тиіс; 

4) Сақтандырушыға сақтандыру төлемін алу үшін қажетті барлық құжаттарды ұсынуға; 
5) сақтандыру шартын жасасу үшін қажетті ақпаратты (үшінші тұлғаға заң көмегін көрсетуге 

байланысты төленген залалдар тарихын, Сақтанушыны сәйкестендіретін және оның адвокаттық 
өкілеттіктерін растайтын құжаттарды) ұсынуға; 
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6) сақтандыру жағдайы бойынша құжаттаманы, оның ішінде адвокаттың заң көмегіне ақы 
төленгенін растайтын құжаттарды ұсынуға. 

8.5. Сақтандырушының Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде және осы 
Қағидаларда көзделген өзге де құқықтары мен міндеттері бар. 

8.6. Сақтанушының Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде және осы Қағидаларда 
көзделген өзге де құқықтары мен міндеттері бар. 

 
9.  САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ ШАРТТАРЫ МЕН ТӘРТІБІ 

9.1. Сақтандыру төлемі туралы талапты Сақтандырушыға Сақтанушы не үшінші тұлға сақтандыру 
жағдайының басталғанын растайтын құжаттарды қоса бере отырып, жазбаша нысанда 
ұсынады. 

9.2. Сақтандыру төлемі Қазақстан Республикасының ұлттық валютасында (теңгемен) жүзеге 
асырылады. 

9.3. Сақтандыру төлемін Сақтандырушы Сақтанушыдан барлық қажетті құжаттарды алғаннан кейін 
15 (он бес) жұмыс күні ішінде жүзеге асырады. 
 

10. САҚТАНДЫРУШЫНЫ БОСАТУ НЕГІЗДЕРІ 
САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУДАН 

10.1. Сақтандырушыны сақтандыру төлемін төлеуден босату негіздері 
10.2. Сақтандыру оқиғасы келесі жағдайлардың салдарынан орын алса, Сақтандырушы 

сақтандыру төлемін төлеуден толық немесе ішінара бас тартуға құқылы: 
1) қажетті қорғаныс және (немесе) аса қажеттілік жағдайында жасалған іс-әрекеттерді 
қоспағанда, сақтандыру жағдайының туындауына бағытталған немесе оның басталуына 
ықпал ететін Сақтанушының, Сақтандырылушының және (немесе) Пайда алушының қасақана 
іс-әрекеттері; 

2) Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен сақтандыру 
жағдайымен себепті байланыста болатын қасақана қылмыстық немесе әкімшілік құқық 
бұзушылықтар деп танылған Сақтанушының, Сақтандырылушының және (немесе) Пайда 
алушының іс-әрекеттері; 
3) сақтандыру жағдайының туындауына бағытталған немесе оның басталуына ықпал ететін 
үшінші тұлғалардың іс-әрекеттері; 
4) Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен сақтандыру 
жағдайымен себепті байланыста болатын қасақана қылмыстық немесе әкімшілік құқық 
бұзушылықтар деп танылған үшінші тұлғалардың іс-әрекеттері; 
5) адвокаттың заң көмегін көрсету туралы шарт жасаспай заң көмегін көрсетуі, сол сияқты 
мемлекет кепілдік берген заң көмегі шеңберінде адвокаттық қызметтер көрсету шеңберінде 
өзге де құжаттарды ресімдемеуі; 
6) лицензияның қолданылуы немесе адвокаттар алқасына мүшелік тоқтатылған немесе 
тоқтатыла тұрған кезеңде адвокаттық қызметті жүзеге асыруы. 

10.3. Сақтандырушының сақтандыру төлемін төлеуден бас тартуына мыналар да негіз болуы 
мүмкін: 

1) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру нысаны, сақтандыру тәуекелі, сақтандыру 
жағдайы мен оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтерді беруі; 
2) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан келтірілген залалдарды азайту шараларын қасақана 
қолданбауы; 
3) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу мән-жайларын тергеуге 
және келтірілген зиянның мөлшерін анықтауға кедергі келтіруі; 
4) Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарламау; 
5) Сақтанушының сақтандыру жағдайының басталуына жауапты тұлғаға қоятын талап ету 
құқығынан бас тартуы, сондай-ақ Сақтандырушыға талап ету құқығының өтуі үшін қажетті 
құжаттарды беруден бас тартуы. Егер сақтандыру өтемі төленген болса, Сақтандырушы оны 
толық немесе ішінара қайтаруды талап етуге құқылы; 
6) заңнамалық актілерде көзделген басқа да жағдайлар. 
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10.4. Сақтандырушының сақтандыру жағдайының басталғаны туралы уақтылы білгені не 
Сақтандырушыда бұл туралы мәліметтердің болмауы оның сақтандыру төлемін жүзеге асыру 
жөніндегі міндетіне әсер ете алмағаны дәлелденбесе, Сақтандырушыға сақтандыру 
жағдайының басталғаны туралы хабарламау немесе уақтылы хабарламау оған сақтандыру 
төлемінен бас тарту құқығын береді. 

10.5. Сақтандыру төлемінен бас тарту үшін негіздер болған кезде Сақтандырушы құжаттарды алған 
күннен бастап 7 (жеті) жұмыс күні ішінде сақтандыру төлемі туралы өтініш берген тұлғаға бас 
тарту себептерінің уәжді негіздемесімен сақтандыру төлемінен толық немесе ішінара бас 
тарту туралы тиісті шешімді жазбаша нысанда жіберуге міндетті. 
 

11. ФОРС-МАЖОР ЖАҒДАЙЛАРЫ 
11.1. Егер тиісті орындау еңсерілмейтін күш мән-жайларының, соның ішінде дүлей апаттардың, 

әскери іс-қимылдардың, ядролық жарылыстың әсерінің, көтерілістердің, халықтық 
толқулардың, сондай-ақ Қазақстан Республикасы мемлекеттік органдарының құқықтық 
актілерінде көзделген тыйым салу шараларының салдарынан мүмкін болмаса, егер осы мән-
жайлар Тараптардың осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындауына тікелей әсер етсе, 
Тараптар осы Шарт бойынша міндеттемелерін ішінара немесе толық орындамағаны үшін 
жауапкершіліктен босатылады. 

11.2. Еңсерілмейтін күш мән-жайларының салдарынан Сақтандыру шарты бойынша 
міндеттемелерді орындау мүмкін болмаған Тарап олар басталған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс 
күнінен кешіктірмей бұл туралы екінші Тарапты жазбаша хабардар етуге және тиісті 
дәлелдемелерді ұсынуға міндетті. 

11.3. Еңсерілмейтін күш мән-жайларының әрекеті құзыретті мемлекеттік органдар мен ұйымның 
тиісті құжаттарымен немесе ресми мемлекеттік бұқаралық ақпарат құралдары арқылы 
расталуға тиіс. 

11.4. Тиісінше хабарламау Тарапты Сақтандыру шарты бойынша міндеттемелерді орындамағаны 
немесе тиісінше орындамағаны үшін жауапкершіліктен босататын негіз ретінде жоғарыда 
көрсетілген кез келген мән-жайға сілтеме жасау құқығынан айырады. 

11.5. Егер еңсерілмейтін күш мән-жайлары 1 (бір) айдан астам уақыт бойы әрекет ететін болса, 
Тараптардың кез келгені Сақтандыру шартын біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 

 
12. ШАРТТЫ ӨЗГЕРТУ ЖӘНЕ ТОҚТАТУ 

12.1. Сақтандыру шартына енгізілетін барлық өзгерістер мен толықтырулар олар жазбаша 
ресімделген және Тараптар немесе олардың уәкілетті өкілдері қол қойған жағдайда заңды 
күшіне ие болады. 

12.2. Мынадай жағдайларда Сақтандыру шартына өзгерістер мен толықтырулар енгізіледі:  
1) Сақтанушы, Сақтандырылған тұлға, Пайда алушы ауысқан кезде;  
2) сақтандыру тәуекелінің дәрежесі өзгерген кезде;  
3) Сақтандыру шарты бойынша Тараптардың құқықтары мен міндеттері өзгерген кезде. 

12.3. Сақтандыру шартының қолданылуы мынадай жағдайларда тоқтатылады: 
1) Сақтандыру шартының қолданылу мерзімінің аяқталуы; 
2) осы Қағидалардың 4-тарауында көрсетілген сақтандыру жағдайы басталған кезде оның 
қолданылу мерзімі ішінде сақтандыру төлемін жүзеге асыру. 

12.4. Сақтандыру шартының тоқтатылуы Сақтандырушыны Сақтандыру шартының қолданылу 
кезеңінде болған, кейіннен сақтандыру жағдайлары деп танылған сақтандыру жағдайлары 
бойынша Пайда алушыға сақтандыру төлемін жүзеге асыру жөніндегі міндеттен босатпайды. 
Сақтандыру төлемін қолданылу кезеңінде сақтандыру жағдайы болған Сақтандыру шартын 
жасасқан Сақтандырушы жүзеге асырады. 

12.5. Сақтандыру шарты Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінде белгіленген 
жағдайларда мерзімінен бұрын бұзылуы мүмкін. 

12.6. Сақтанушы-жеке тұлға Сақтандыру шартын жасасқан күннен бастап күнтізбелік 14 (он төрт) 
күн ішінде одан бас тартқан кезде Сақтандырушы Сақтанушы-жеке тұлғаға сақтандыру 
сыйлықақысының (сақтандыру жарналарының) бір бөлігін және алынған (алған) сақтандыру 
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сыйлықақысының (сақтандыру жарналарының) он пайызынан аспайтын Сақтандыру шартын 
бұзуға байланысты шығындарды шегере отырып, алынған (алған) сақтандыру сыйлықақысын 
(сақтандыру жарналарын) сақтандыру қолданылған уақытқа және бұзуға байланысты 
шығындарға барабар қайтаруға міндетті. 

12.7. Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 841-бабының 1-тармағында көзделген 
негіздер бойынша Сақтанушының талабы бойынша Шарт мерзімінен бұрын бұзылған кезде 
Сақтандырушы сақтандыру сыйлықақысы сомасының 30%-ын құрайтын шеккен шығыстарды 
шегере отырып, Сақтандыру шартының қолданылуының өтпеген кезеңі үшін Сақтанушы 
төлеген сақтандыру сыйлықақысын қайтарады. Егер Сақтанушының талаптары 
Сақтандырушының Сақтандыру шартының талаптарын орындамауымен немесе тиісінше 
орындамауымен байланысты болса, онда Сақтандырушы Сақтанушыға ол төлеген 
сақтандыру сыйлықақысын толығымен қайтарады. 

12.8. Егер бұл Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 841-бабының 1-тармағында 
көрсетілген мән-жайлармен байланысты болмаса, Қазақстан Республикасы Азаматтық 
кодексінің 841-бабының 2-тармағында көзделген негіздер бойынша Сақтанушының талабы 
бойынша Сақтандыру шарты мерзімінен бұрын тоқтатылған кезде Сақтандырушыға төленген 
сақтандыру сыйлықақысы не оның бір бөлігі қайтарылуға жатпайды. 

12.9. Сақтандыру шартын жарамсыз деп танудың шарттары, негіздері мен салдары Қазақстан 

Республикасының Азаматтық кодексіне сәйкес айқындалады. 
 

13. ТАРАПТАРДЫҢ ЖАУАПКЕРШІЛІГІ 
13.1. Тараптар Сақтандыру шарты бойынша қабылданған өз міндеттемелерін орындамаған немесе 

тиісінше орындамаған жағдайда, Тараптар Қазақстан Республикасының заңнамалық 
актілерінде белгіленген жауаптылықта болады. 
 

14. ҚОРЫТЫНДЫ ЕРЕЖЕ 
14.1. Сақтандыру шарты бойынша Тараптар арасында туындайтын барлық даулар келіссөздер 

жүргізу жолымен шешіледі. 
14.2. Тараптар өзара келісімге келе алмаған даулар Қазақстан Республикасының заңнамасына 

сәйкес сот тәртібі бойынша шешіледі. 
 

  

jl:1006061.1570000%20
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Приложение №1  
к Правилам страхования профессиональной  

ответственности адвокатов и юридических консультантов 
 

 
Адвокаттардың кәсіби жауапкершілігін  

сақтандыру шарты 

Договор страхования профессиональной ответственности 
адвокатов 

Алматы қаласы 

Сериясы ___ № [Примечания] 
[Аннотация] жыл 

город Алматы     

Серия ___ № [Примечания] 
[Аннотация] года 

Бұдан әрі «Сақтандырушы» деп аталатын «Basel» Сақтандыру 
компаниясы Акционерлік қоғамы, Жарғы қаржы нарығын 
және қаржы ұйымдарын реттеу, бақылау және қадағалау 
бойынша уәкілетті органы «жалпы сақтандыру» саласы 
бойынша берген 27.09.2023 ж. №2.1.25 Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) қызметін жүзеге асыру құқығына арналған 
жарғының, негізінде әрекет ететін Басқарма Төрағасы Чокин 
Таир Канатович мырза (бұдан әрі - Т.А.Ә.)) тұлғасында, және 
бұдан әрі «Сақтанушы» деп аталатын, екінші тараптан, 
____________________________________ адвокаттар 
алқасының мүшесі болып табылатын, адвокат 
_____________________________________ 
бірлесіп «Тараптар» деп аталатын, 1999 жылғы 1 шілдедегі 
Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің (Ерекше бөлім) 
(бұдан әрі - Азаматтық кодекс), «Адвокаттық қызмет және заң 
көмегі туралы» 2018 жылғы 5 шілдедегі Қазақстан 
Республикасының Заңының (бұдан әрі - Заң), «Сақтандыру 
қызметі туралы» 2000 жылғы 18 желтоқсандағы Қазақстан 
Республикасы Заңының негізінде ссы Адвокаттардың кәсіптік 
жауапкершілігін сақтандырудың шартын (бұдан әрі - Шарт) 
жасасты. 

Акционерное общество  Страховая компания «Basel» 
именуемое в дальнейшем «Страховщик», в лице 
Председателя Правления  Чокина Таира Канатовича, 
действующего на основании Устава, лицензии на право 
осуществления страховой (перестраховочной) деятельности 
по отрасли «общее страхование» №2.1.25 от 27.09.2023 г., 
выданной уполномоченным органом по регулированию, 
контролю и надзору финансового рынка и финансовых 
организаций, именуемое в дальнейшем «Страховщик» и 
адвокат, именуемый в дальнейшем «Страхователь». В лице 
___________________________________________, 
являющийся членом коллегии адвокатов 
___________________________________________, с другой 
стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности 
- Сторона, на основании Гражданского кодекса Республики 
Казахстан (Особенная часть) (далее - Гражданский кодекс) от 1 
июля 1999 года, Закона Республики Казахстан от 5 июля 2018 
года «Об адвокатской деятельности и юридической помощи», 
(далее - Закон), Закона Республики Казахстан от 18 декабря 
2000 года «О страховой деятельности» заключили настоящий 
Договор страхования профессиональной ответственности 
адвокатов (далее - Договор) о нижеследующем. 

1. Шартта қолданылатын негізгі ұғымдар 
 1.1. Осы Шартта келесі негізгі ұғымдар пайдаланылады: 

1) Пайда алушы ‒ осы сақтандыру шартына сәйкес 
сақтандыру төлемiн алушы болып табылатын тұлға; 

2) Сақтандырушы - сақтандыру ұйымы ретінде тіркелген 
және сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына 
лицензиясы бар, сақтандыру жағдайы болған кезде осы Шарт 
пайдасына жасалған тұлғаға (Пайда алушы) осы Шартта 
айқындалған сома (сақтандыру сомасы) шегінде сақтандыру 
төлемін жүргізуге міндетті заңды тұлға; 

3) Сақтанушы ‒ Сақтандырушымен осы шартты жасасқан 
адвокат; 

4) Сақтандырылған адам ‒ өзіне қатысты сақтандыру 
жүзеге асырылатын тұлға. Осы шартта сақтанушы бiр мезгiлде 
сақтандырылған адам болып табылады. 

4-1) сақтандыру мүддесі - жинақтаушы сақтан-дыру шарты 
бойынша көзделуі мүмкін оқиғаларды қоспағанда, 
сақтанушының (сақтандырылушының, пайда алушының) 
тәуекелдерді болғызбаудағы және сақтандыру жағдайының 
басталуына жол бермеудегі мүліктік мүддесі; 

1. Основные понятия, используемые в Договоре 
1.1. В настоящем Договоре используются следующие 

основные понятия: 
1) Выгодоприобретатель - лицо, которое в соответствии с 

настоящим Договором является получателем страховой 
выплаты; 

2) Страховщик - юридическое лицо, зарегистрированное в 
качестве страховой организации и имеющее лицензию на 
право осуществления страховой деятельности, обязанное при 
наступлении страхового случая произвести страховую выплату 
лицу, в пользу которого заключен настоящий Договор 
(Выгодоприобретателю), в пределах определенной 
настоящим Договором суммы (страховой суммы); 

3) Страхователь - адвокат, заключивший настоящий Договор 
со Страховщиком; 

4) Застрахованный - лицо, в отношении которого 
осуществляется страхование. В настоящем договоре 
Страхователь одновременно является застрахованным. 

4-1) страховой интерес - имущественный интерес 
страхователя (застрахованного, выгодоприобретателя) в 

http://online.zakon.kz/Document/?link_id=1006373260
http://online.zakon.kz/Document/?link_id=1000000975
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5) сақтандыру объектісі ‒ Сақтанушының (сақтандырылған 
адамның) шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілген тұлғаға 
адвокаттық қызметті жүзеге асыруға байланысты келтірілген 
зиянды Қазақстан Республикасының заңнамасында 
белгіленген тәртіппен өтеу міндетіне байланысты мүліктік 
мүдделері; 

6) сақтандыру сомасы ‒ сақтандыру объектiсі және 
сақтандыру жағдайы басталған кездегі сақтандырушы 
жауаптылығының шектi көлемiн бiлдiретiн ақша сомасы; 

7) сақтандыру сыйлықақысы - Сақтанушы Сақтандырушыға 
соңғысы сақтандыру шартында айқындалған мөлшерде 
сақтанушыға (Пайда алушыға) сақтандыру төлемiн жүргiзу 
мiндеттемелерiн қабылдағаны үшiн төлеуге мiндеттi ақша 
сомасы; 

8) сақтандыру төлемi - сақтандыру жағдайы басталған 
кезде Сақтандырушының Пайда алушыға сақтандыру 
сомасының шегiнде төлейтiн ақша сомасы; 

9) үшiншi тұлға - Шарттың тарабы болып табылмайтын, 
шартқа сәйкес адвокат заң көмегін көрсеткен және абайсызда 
адвокат өзінің кәсiби мiндеттерiн орындау кезiнде мүлiктiк 
мүдделерiне зиян келтiрiлген тұлға. 

предотвращении рисков и недопущении наступления 
страхового случая, за исключением событий, которые могут 
быть предусмотрены по договору накопительного 
страхования; 

5) объект страхования - имущественные интересы 
Страхователя (застрахованного лица), связанные с его 
обязанностью в порядке, установленном законодательством 
Республики Казахстан, возместить вред, причиненный лицу, 
которому в соответствии с договором оказывается 
юридическая помощь, в связи с осуществлением адвокатской 
деятельности; 

6) страховая сумма - сумма денег, на которую застрахован 
объект страхования и которая представляет собой 
предельный объем ответственности Страховщика при 
наступлении страхового случая; 

7) страховая премия - сумма денег, которую Страхователь 
обязан уплатить Страховщику за принятие последним 
обязательств произвести страховую выплату 
Выгодоприобретателю в размере, определенном настоящим 
Договором; 

8) страховая выплата - сумма денег, выплачиваемая 
Страховщиком Выгодоприобретателю в пределах страховой 
суммы при наступлении страхового случая; 

9) третье лицо - лицо, не являющееся стороной Договора, 
которому адвокатом оказывалась юридическая помощь в 
соответствии с договором, и неумышленным нарушением 
профессиональных обязательств адвокатом был причинен 
вред имущественным интересам. 

2. Шарттың нысанасы 
2.1. Осы Шарт бойынша Сақтанушының (Сақтандырылған 

адамның) адвокаттық қызметін жүзеге асыру нәтижесінде 
шартқа сәйкес үшінші тұлғаларға заң көмегін көрсету кезінде 
келтірілген зиянды Қазақстан Республикасының 
заңнамасында белгіленген тәртіппен мүліктік мүдделерiн 
сақтауды Сақтанушы береді, ал Сақтандырушы қабылдайды. 

2. Предмет Договора 
2.1. По настоящему Договору Страхователь передает, а 

Страховщик принимает на страхование имущественные 
интересы страхователя (застрахованного лица), связанные с 
его обязанностью в порядке, установленном 
законодательством Республики Казахстан, возместить вред, 
причиненный третьим лицам, которым в соответствии с 
договором оказывается юридическая помощь, в результате 
осуществления адвокатской деятельности. 

3. Сақтандыру сомасының және сақтандыру 
сыйлықақысының мөлшері 

3.1. Осы Шарт бойынша Сақтандыру сомасы Занңың 36-
бабы 5-тармағына сәйкес _____________ (жазбаша түрде) 
теңгені кұрайды. 

3.2. _____________ (жазбаша түрде) теңгені кұрайтын 
Сақтандыру сыйақысы Шартқа Тараптардың немесе олардың 
уәкілетті өкілдерінің қол қойған күнінен бастап 5 (бес) жұмыс 
күн ішінде біржолғы төлем ретінде Сақтандырушының банк 
шотына ақша аудару жолымен не қолма-қол төлеммен 
Сақтандырушының кассасына төлеуге жатады. 

3.3. Сақтандыру сыйақысы төленген күн деп ақшаның 
Сақтандырушының банк шотына немесе кассасына түскен күн 
саналады. 

3. Размер страховой суммы и страховой премии 
3.1. Страховая сумма по настоящему Договору установлена 

в размере _________ (сумма прописью) тенге в соответствии с 
пунктом 5 статьи 36 Закона. 

3.2. Страховая премия в размере _______ (сумма прописью) 
тенге будет уплачена единовременным платежом в течение 5 
(пяти) рабочих дней с даты подписания Договора Сторонами 
либо их уполномоченными представителями путем 
перечисления денег на банковский счет Страховщика или 
наличными деньгами в кассу Страховщика. 

3.3. Днем оплаты страховой премии считается день 
поступления денег на банковский счет или в кассу 
Страховщика. 

4. Сақтандыру төлемiн жүзеге асыру талаптары мен тәртібі 
 4.1. Сақтанушы не болмаса үшінші тұлға сақтандыру төлемi 

туралы талапты Сақтандыру-шыға сақтандыру жағдайының 
орын алғанын дәлелдейтін құжаттарды қоса бере отырып 
жазбаша түрде ұсынады. 

4.2. Сақтандыру төлемі Қазақстан Республика-сының 
ұлттық валютасымен жүргізіледі (теңге). 

4. Условия и порядок осуществления страховой выплаты 
4.1. Требование о страховой выплате к Страховщику 

предъявляется Страхователем либо третьим лицом в 
письменной форме с приложением документов, 
подтверждающих наступление страхового случая. 

4.2. Страховая выплата осуществляется в национальной 
валюте Республики Казахстан (тенге). 

http://online.zakon.kz/Document/?link_id=1006517369


12 
 

4.3. Сақтандыру төлемі Сақтанушыдан барлық қажетті 
құжаттарды алғаннан кейін 15 (он бес) жұмыс күні ішінде 
Сақтандырушымен жүзеге асырылады. 

4.3. Страховая выплата осуществляется Страховщиком в 
течение 15 (пятнадцати) рабочих дней после получения всех 
необходимых документов от Страхователя. 

5. Сақтандыру жағдайлары 
5.1. Шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін үшінші 

тұлғалардың мүліктік мүдделеріне сақтандырылған тұлғаның 
заң көмегін көрсетуі кезінде жол берген кәсіптік қателіктері 
салдарынан келтірілген зиянды өтеу бойынша сақтанушының 
азаматтық-құқықтық жауапкершілігінің басталу фактісі осы 
Шарт бойынша сақтандыру жағдайы болып табылады. 

5.2. Кәсіптік қателіктер деп мыналар: 
1) процестік мерзімдерді өткізіп алу; 
2) құжаттарды дұрыс ресімдемеу; 
3) шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін тұлғаға зиян 

келтіруге алып келген, жасалатын заңдық әрекеттердің 
салдарлары туралы оған хабарламау; 

4) сақтанушы (сақтандырылған тұлға) заң көмегін көрсету 
үшін клиенттен алған құжаттардың жоғалуы немесе бүлінуі; 

5) адвокаттық құпияны құрайтын мәліметтерді құқыққа 
сыйымсыз жария ету түсініледі. 

5.3. Егер шартқа сәйкес құқықтық көмек көрсетілетін үшінші 
тұлғаларға келтірілген зиян, сақтанушының (сақтандырылған 
адамның) кәсіби міндеттерін абайсызда бұзуының 
нәтижесінде болғаны анықталған сәттен бастап сақтандыру 
жағдайы басталды деп есептеледi. 

5.4. Сақтандыру жағдайының басталғандығын, сондай-ақ 
ол келтiрген зияндарды дәлелдеу сақтанушының (пайда 
алушының, сақтандырылу-шының) мiндетiне жатады. 

5. Страховой случай 
5.1 Страховым случаем по настоящему Договору является 

наступления гражданско-правовой ответственности 
Страхователя по возмещению вреда, причиненного 
имущественным интересам третьих лиц, которым в 
соответствии с договором оказывается юридическая помощь, 
в результате допущенных застрахованным лицом 
профессиональных ошибок при оказании юридической 
помощи. 

5.2. Под профессиональными ошибками понимаются: 
1) пропуск процессуальных сроков; 
2) неправильное оформление документов; 
3) неизвещение лица, которому в соответствии с договором 

оказывается юридическая помощь, о последствиях 
совершаемых юридических действий, повлекших причинение 
ему вреда; 

4) утрата или порча документов, полученных Страхователем 
(Застрахованным лицом) от клиента для оказания 
юридической помощи; 

5) неправомерное разглашение сведений, составляющих 
адвокатскую тайну. 

5.3. Страховой случай считается наступившим, если вред, 
причиненный третьим лицам, которым в соответствии с 
договором оказывается юридическая помощь, явился 
следствием неумышленного нарушения Страхователем 
(Застрахованным лицом) профессиональных обязанностей. 

5.4. Доказывание наступления страхового случая, а также 
причиненных им убытков лежит на страхователе 
(выгодоприобретателе, застрахованном). 

6. Тараптардың құқықтары мен міндеттері  
6.1. Сақтандырушы: 
1) құзыреттi ұйымдардан сақтандыру жағдайының басталу 

фактiсiн растайтын құжаттарды сұратуға; 
2) сақтандыру жағдайы басталған жағдайда келтірілген 

зиян мөлшерін анықтауға және сақтандыру төлемінің 
мөлшерін анықтауға құқылы; 

6.2. Сақтандырушы: 
1) сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге; 
2) сақтандырушының интернет-ресурсы арқылы 

сақтандыру сыйлықақысын ақшасыз түрде төлеуге мүмкіндік 
беруге (сақтандыру шарты электронды түрде жасалған кезде); 

3) сақтандыру жағдайы туындаған кезде сақтандыру 
төлемін жасауға; 

4) өзі тартқан бағалаушының (тәуелсіз сарапшының) 
қызметіне ақы төлеуге; 

5) сақтандыру жағдайының туындаған фактісін және 
сақтандырушы өтейтін зиян сомасын растайтын құжаттар 
жеткіліксіз болған кезде, өтініш берушіге оны алған күннен 
бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде жеткіліксіз және (немесе) 
дұрыс рәсімдел-меген құжаттардың толық тізімін көрсете 
отырып хабарлауға; 

6) Сақтанушы немесе Пайда алушы болып табылатын 
үшінші тұлға сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін қажетті 
барлық құжаттарды бермеген жағдайда, Сақтандырушы 
Сақтанушыға 3 (үш) жұмыс күні ішінде жетіспейтін құжаттар 
туралы жазбаша түрде хабардар етуге міндетті; 

6. Права и обязанности Сторон  
6.1. Страховщик вправе: 
1) запрашивать у компетентных организаций документы, 

подтверждающие факт наступления страхового случая; 
2) при наступлении страхового случая, определять размер 

причиненного вреда и определять сумму страховой выплаты; 
6.2. Страховщик обязан: 
1) обеспечить тайну страхования; 
2) предоставить возможность оплаты страховой премии 

безналичным способом через интернет-ресурс Страховщика 
(в случае заключения договора страхования в электронной 
форме); 

3) при наступлении страхового случая, произвести страховую 
выплату; 

4) оплатить услуги привлекаемого им оценщика 
(независимого эксперта); 

5) при недостаточности документов, подтверждающих факт 
наступления страхового случая и размер подлежащего 
возмещению Страховщиком вреда, в течение 3 (трех) рабочих 
дней со дня их получения сообщить об этом заявителю с 
указанием полного перечня недостающих и (или) 
неправильно оформленных документов; 

6) в случае непредставления Страхователем или третьим 
лицом, являющимся Выгодоприобретателем, всех 
документов, необходимых для осуществления страховой 
выплаты, Страховщик обязан в течение 3 (трех) рабочих дней 
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7) Сақтанушының (Пайда алушының) өтінішін алған кезде 5 
(бес жұмыс) күні ішінде Сақтанушының (Пайда алушының) 
талабын қарауға және дауды реттеудің келесі тәртібін көрсете 
отырып жазбаша жауап беруге; 

8) Сақтанушының (Пайда алушының) сақтандыру 
омбудсманына жіберілген өтініштерін алған күннен бастап 3 
(үш) жұмыс күні ішінде осы өтінішті, сондай-ақ оған қоса 
берілген құжаттарды сақтандыру омбудсманына қайта 
жіберуге міндетті. 

6.3. Сақтанушы: 
1) Сақтандырушыдан Шарт бойынша сақтандыру 

талаптарын, өзінің құқықтары мен міндеттерін түсіндіруді 
талап етуге; 

2) Сақтандырушыға (оның ішінде филиалы, өкілдігі арқылы) 
талаптарын көрсете отырып жазбаша түрде өтініш пен қоса 
талаптарын растайтын құжаттарды жіберуге, немесе шарттан 
туындайтын дауларды реттеу үшін сақтандыру омбудсманына 
(тікелей сақтандыру омбудсманына немесе Сақтандырушы, 
оның ішінде оның филиалы, өкілдігі арқылы) немесе сотқа 
өтініш беруге құқылы. 

6.4. Сақтанушы: 
1) Шартта белгіленген мөлшерде, тәртіпте және мерзiмде 

сақтандыру сыйлықақысын төлеуге; 
2) сақтандыру жағдайынан туатын залалдарды азайту үшiн 

шаралар қолдануға; 
3) адвокаттың заң көмегін көрсету кезінде келті-рілген 

зиянды өтеу туралы үшінші тұлғаның талап ету фактісі өзіне 
белгілі болған кезден бастап дереу, бірақ 5 (бес) жұмыс 
күнінен кешіктірмей Сақтанды-рушыға бұл туралы қол жетімді 
жолмен (ауызша, жазбаша түрде) хабарлау қажет. Ауызша 
түрдегі хабарлама кейін (жетпіс екі сағат ішінде) жазбаша 
түрде расталуы тиіс. Егер Сақтанушы көрсетілген әрекеттерді 
дәлелді себептермен орындамаса, ол бұны құжатпен растауы 
тиіс; 

4) Сақтандырушыға сақтандыру төлемін алу үшін қажетті 
барлық құжаттарды ұсынуға; 

5) сақтандыру шартын жасасу үшін қажетті ақпаратты 
ұсынуға (заң көмегін көрсетуге байланысты үшінші тұлғаға 
келтірілген шығын-дардың тарихын, Сақтанушының 
сәйкестендіруші және оның адвокат өкілеттігін растайтын 
құжаттарды); 

6) сақтандыру жағдайы туралы құжаттаманы, оның ішінде 
адвокаттың заң көмегі үшін ақы төлеуін растайтын құжаттар 
ұсынуға міндетті. 

6.5. Сақтандырушының Қазақстан Республика-сының 
заңнамалық актілерінде және осы Шартта көзделген өзге де 
құқықтары мен міндеттері бар. 

6.6. Сақтанушының Қазақстан Республикасының 
заңнамалық актілерінде және осы Шартта көзделген өзге де 
құқықтары мен міндеттері бар. 

письменно уведомить Страхователя о недостающих 
документах. 

7) при получении от Страхователя (Выгодоприобретателя) 
заявления рассмотреть требования Страхователя 
(Выгодоприобретателя) и предоставить письменный ответ с 
указанием дальнейшего порядка урегулирования спора в 
течение 5 (пяти) рабочих дней; 

8) при получении от Страхователя (Выгодоприобретателя) 
заявления, направляемого страховому омбудсману, 
перенаправить данное заявление, а также прилагаемые к 
нему документы страховому омбудсману в течение 3 (трех) 
рабочих дней со дня получения. 

6.3. Страхователь вправе: 
1) требовать от Страховщика разъяснения условий 

страхования, своих прав и обязанностей по Договору; 
2) направить Страховщику (в том числе через филиал, 

представительство) письменное заявление с указанием 
требований и приложением документов, подтверждающих 
его требования, либо направить заявление страховому 
омбудсману (напрямую страховому омбудсману, либо через 
Страховщика, в том числе его филиал, представительство) или 
в суд для урегулирования споров, возникающих из договора. 

6.4. Страхователь обязан: 
1) уплатить страховые премии в размере, порядке и сроки, 

которые установлены Договором; 
2) принимать меры к уменьшению убытков от страхового 

случая; 
3) незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) рабочих дней, 

как ему стало известно о факте, предъявления третьим лицом 
требований о возмещении вреда причиненного при оказании 
адвокатом юридической помощи, уведомить об этом 
Страховщика доступным способом (устно, письменно). 
Сообщение в устной форме должно быть в последующем (в 
течение семидесяти двух часов) подтверждено письменно. 
Если Страхователь по уважительным причинам не имел 
возможности выполнить указанные действия, он должен 
подтвердить это документально; 

4) предоставить Страховщику все документы, необходимые 
для получения страховой выплаты; 

5) предоставлять информацию, необходимую для 
заключения договора страхования (историю убытков, 
выплаченных третьему лицу, в связи с оказанием ему 
юридической помощи, документы, идентифицирующие 
Страхователя и подтверждающие его полномочия адвоката); 

6) предоставлять документацию по страховому случаю, в 
том числе документы, подтверждающие оплату юридической 
помощи адвоката. 

6.5. Страховщик также имеет иные права и обязанности, 
предусмотренные законодательными актами Республики 
Казахстан и настоящим Договором. 

6.6. Страхователь имеет иные права и обязанности, 
предусмотренные законодательными актами Республики 
Казахстан и настоящим Договором. 

7. Сақтандырушыны сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан 
босатудың негiздерi 

 7.1. Сақтандырушы, егер сақтандыру жағдайы: 
1) Сақтанушының, Сақтандырылған адамның және 

(немесе) Пайда алушының, қажетті қорғану және (немесе) аса 
қажетті жағдайда жасалған іс-әрекеттерді қоспағанда, 

7. Основания освобождения Страховщика от осуществления 
страховой выплаты 

7.1. Страховщик вправе полностью или частично отказать в 
страховой выплате, если страховой случай произошел 
вследствие: 
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сақтандыру жағдайын тудыруға бағытталған не оның 
басталуына ықпал ететін қасақана жасалған іс-әрекетінің 
салдарынан; 

2) Сақтанушының, Сақтандырылған адамның және 
(немесе) Пайда алушының Қазақстан Республикасының 
заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен сақтандыру 
жағдайымен себептік байланыстағы қасақана қылмыстық 
немесе әкімшілік құқық бұзушылықтар деп танылған 
әрекеттерінің салдарынан; 

3) сақтандыру жағдайының туындауына немесе оның 
басталуына ықпал ететін үшiншi тұлғалардың әрекеттерiнен; 

4) үшінші тұлғалардың Қазақстан Республика-сының 
заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен сақтандыру 
жағдайымен себептік байла-ныстағы қасақана қылмыстық 
немесе әкімшілік құқық бұзушылықтар деп танылған 
әрекеттерінің салдарынан; 

5) адвокаттың заң көмегін көрсету туралы шарт жасаспай, 
сондай-ақ мемлекет кепілдік берген заң көмегі шеңберінде 
қажетті құжаттарды ресімдемей заң көмегін көрсетуінен; 

6) адвокаттық қызметті лицензиясының күші немесе 
адвокаттар алқасына мүшелiгі тоқтатылған немесе тоқтыла 
тұрған кезеңде жүзеге асыруынан болса Сақтанушыға 
сақтандыру төлемінен толық немесе ішінара бас тартуға 
құқылы. 

7.2. Сақтандырушының сақтандыру төлемiн жүзеге 
асырудан бас тартуы үшiн мыналар да: 

1) Сақтанушының Сақтандырушыға, сақтандыру объектiсi, 
сақтандыру тәуекелi, сақтандыру жағдайы және оның 
зардаптары туралы көрінеу жалған мәлiметтер хабарлауы; 

2) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан болған 
залалдарды азайту жөнiндегi шараларды қасақана 
қолданбауы; 

3) Сақтанушының сақтандыру жағдайы басталуы-ның мән-
жайын тексеруде және одан келген залалдардың мөлшерiн 
белгiлеуде сақтандыру-шыға кедергi жасауы; 

4) сақтандыру жағдайының басталғандығы туралы 
Сақтандырушыға хабарламау; 

5) Сақтанушының сақтандыру жағдайының басталғандығы 
үшін жауапты адамға талап қою құқықтарынан бас тартуы, 
сондай-ақ Сақтандыру-шыға талап ету құқығын өткiзу үшiн 
қажеттi құжаттарды беруден бас тартуы. Егер сақтандыру 
өтемi төленiп қойған болса, Сақтандырушы оның толық 
немесе iшiнара қайтарылуын талап етуге құқылы; 

6) заң актiлерiнде көзделген басқа да жағдайлар негiз 
болуы мүмкiн. 

7.3. Егер сақтандыру жағдайының басталғаны туралы 
сақтандырушының дер кезiнде бiлгендiгi дәлелденбесе не 
бұл жөнiндегi мәлiметтердiң сақтандырушыда болмауы оның 
сақтандыру төлемi мiндеттерiне ықпал етпейтiн болса, 
сақтандыру жағдайының басталғандығы туралы 
сақтандырушыға хабар бермеу оған сақтандыру төлемiн 
жүзеге асырудан бас тарту құқығын бередi. 

7.4. Сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан бас тарту үшiн 
негiздер бар кезде Сақтандырушы сақтандыру төлемі туралы 
өтінішті және құжаттарды алған күннен бастап 7 (жеті) жұмыс 
күні ішінде өтініш берушіге бас тарту себептерiнiң дәлелдi 
негiздемесi келтiрiлген сақтандыру төлемiнен толық немесе 
iшiнара бас тарту туралы тиiстi шешiмдi жазбаша нысанда 
жiберуге мiндеттi. 

1) умышленных действий Страхователя, Застрахованного и 
(или) Выгодоприобретателя, направленных на возникновение 
страхового случая либо способствующих его наступлению, за 
исключением действий, совершенных в состоянии 
необходимой обороны и (или) крайней необходимости; 

2) Страхователя, Застрахованного и (или) 
Выгодоприобретателя, признанных в установленном 
законодательными актами Республики Казахстан порядке 
умышленными уголовными или административными 
правонарушениями, находящимися в причинной связи со 
страховым случаем; 

3) действий третьих лиц, направленных на возникновение 
страхового случая либо способствующих его наступлению; 

4) действий третьих лиц, признанных в порядке, 
установленном законодательными актами Республики 
Казахстан, умышленными уголовными или 
административными правонарушениями, находящимися в 
причинной связи со страховым случаем; 

5) оказания адвокатом юридической помощи без 
заключения договора об оказании юридической помощи, а 
равно без оформления иных документов в рамках оказания 
адвокатских услуг в рамках гарантированной государством 
юридической помощи; 

6) осуществления адвокатской деятельности в период 
прекращения или приостановления действия лицензии либо 
членства в коллегии адвокатов. 

7.2. Основанием для отказа Страховщика в осуществлении 
страховой выплаты может быть также следующее: 

1) сообщение Страхователем Страховщику заведомо 
ложных сведений об объекте страхования, страховом риске, 
страховом случае и его последствиях; 

2) умышленное непринятие Страхователем мер по 
уменьшению убытков от страхового случая; 

3) воспрепятствование Страхователем Страховщику в 
расследовании обстоятельств наступления страхового случая 
и в установлении размера причиненного вреда; 

4) неуведомление Страховщика о наступлении страхового 
случая; 

5) отказ Страхователя от своего права требования к лицу, 
ответственному за наступление страхового случая, а также 
отказ передать Страховщику документы, необходимые для 
перехода к Страховщику права требования. Если страховое 
возмещение уже было выплачено, Страховщик вправе 
требовать его возврата полностью или частично; 

6) другие случаи, предусмотренные законодательными 
актами. 

7.3. Неуведомление или несвоевременное уведомление 
Страховщика о наступлении страхового случая дает ему право 
отказать в страховой выплате, если не будет доказано, что 
Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового 
случая либо отсутствие у Страховщика сведений об этом не 
могло сказаться на его обязанности осуществить страховую 
выплату. 

7.4. При наличии оснований для отказа в страховой 
выплате Страховщик обязан в течение 7 (семи) рабочих дней 
со дня получения документов, направить лицу, подавшему 
заявление о страховой выплате, соответствующее решение о 
полном или частичном отказе в страховой выплате в 
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письменной форме с мотивированным обоснованием причин 
отказа. 

8. Форс-мажорлық жағдайлар 
8.1. Егер дүлей апаттарды, әскери iс-қимылды, ядролық 

жарылыстың әсерiн, көтерiлiстердi, халықтық толқуларды, 
сондай-ақ Қазақстан Республикасы мемлекеттiк 
органдарының құқықтық актілерінде көзделген тыйым салу 
шараларын қоса алғанда, еңсерiлмейтiн күш салдарынан 
тиiстi орындау мүмкiн болмаса, егер осы мән-жайлар 
Тараптардың осы Шарт бойынша өз мiндеттемелерiн 
орындауына тiкелей әсер етсе, Тараптар осы Шарт бойынша 
мiндеттемелерiн iшiнара немесе толық орындамағаны үшiн 
жауапкершiлiктен босатылады. 

8.2. Еңсерiлмейтiн күш мән-жайлары салдарынан осы Шарт 
бойынша мiндеттемелерiн орындаудың мүмкiндiгi болмаған 
Тарап олар туындаған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күнiнен 
кешiктiрмей екiншi Тарапты бұл туралы жазбаша хабардар 
етуге және тиiстi айғақтар ұсынуға мiндеттi. 

8.3. Форс-мажорлық жағдайлар құзыретті мемлекеттік 
органдар мен ұйымдардың тиісті құжаттарымен немесе 
ресми мемлекеттік бұқара-лық ақпарат құралдары арқылы 
расталуға тиіс. 

8.4. Тиiсiнше хабарламау Тарапты осы Шарт бойынша 
мiндеттемелерiн орындамағаны немесе тиiсiнше 
орындамағаны үшiн жауапкершiлiктен босататын негiздеме 
ретiнде жоғарыда көрсетiлген кез келген мән-жайға сүйену 
құқығынан айырады. 

8.5. Егер еңсерiлмейтiн күш мән-жайлары бiр айдан астам 
жалғасатын болса, Тараптардың кез келгенi осы Шартты бiр 
жақты тәртiппен бұзуға құқығы бар. 

8. Форс-мажорные обстоятельства 
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за 

частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если надлежащее исполнение 
оказалось невозможным вследствие обстоятельств 
непреодолимой силы, включая стихийные бедствия, военные 
действия, воздействия ядерного взрыва, забастовки, 
народные волнения, также запретительные меры, 
предусмотренные в правовых актах государственных органов 
Республики Казахстан, если эти обстоятельства 
непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих 
обязательств по настоящему Договору. 

8.2. Сторона, для которой создалась невозможность 
исполнения обязательств по настоящему Договору вследствие 
обстоятельств непреодолимой силы, обязана в срок не 
позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента их наступления 
письменно уведомить об этом другую Сторону и представить 
соответствующие доказательства. 

8.3. Действие форс-мажорных обстоятельств должно 
подтверждаться соответствующими документами 
компетентных государственных органов и организации или 
посредством официальных государственных средств 
массовой информации. 

8.4. Ненадлежащее уведомление, лишает Сторону права 
ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как 
основание, освобождающее от ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 
по настоящему Договору. 

8.5. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают 
действовать более одного месяца, любая из Сторон имеет 
право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем 
порядке. 

9. Шарттың қолданылу мерзiмi және орны 
9.1. Осы Шарт Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын 

төлеген сәттен бастап күшiне енедi және Тараптар үшiн 
мiндеттi болады және 20__ жылдың «__» _____ дейін 
қолданылады. 

9.2. Сақтандыру арқылы қорғаудың қолданылу кезеңi 
Шарттың қолдану мерзiмiмен сәйкес келедi. 

9.3. Осы Шартқа сәйкес Шарттың қолданылу орны 
Қазақстан Республикасының аумағы болып табылады. 

9. Срок и место действия договора 
9.1. Настоящий Договор вступает в силу и становится 

обязательным для Сторон со дня оплаты Страхователем 
страховой премии и действует до «____» ___________ 20 __ 
года. 

9.2. Период действия страховой защиты совпадает со 
сроком действия Договора. 

9.3. В соответствии с настоящим Договором местом 
действия Договора является территория Республики 
Казахстан. 

10. Шартқа өзгерiстер енгiзу мен тоқтатылуы 
10.1. Шартқа енгізілген барлық өзгерістер мен 

толықтырулар жазбаша түрде рәсімделген және Тараптар 
немесе олардың уәкілетті өкілдері қол қойған жағдайда 
заңды күші болады. 

10.2. Шартқа келесі жағдайларда өзгерістер мен 
толықтырулар енгізіледі:  
1) Сақтанушыны, Сақтандырушыны, Пайда алушыны 
ауыстыру кезінде;  
2) сақтандыру тәуекелінің дәрежесі өзгерген кезде;  
3) Шарт бойынша Тараптардың құқықтары мен міндеттері 
өзгерген кезде. 

10.3. Осы Шарттың қолданылуы мынадай: 
1) осы Шарттың қолдану мерзiмi аяқталған; 

10. Изменение и прекращение договора 
10.1. Все изменения и дополнения к Договору имеют 

юридическую силу при условии их письменного оформления 
и подписания Сторонами либо их уполномоченными 
представителями. 

10.2. В следующих случаях в Договор вносятся изменения и 
дополнения:  

1) при замене Страхователя, Застрахованного, 
Выгодоприобретателя;  

2) при изменении степени страхового риска;  
3) при изменении прав и обязанностей Сторон по Договору. 
10.3. Действие настоящего Договора прекращается в 

следующих случаях: 
1) истечения срока действия настоящего Договора; 
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2) Шарттың 5-бөлімінде көрсетілген сақтандыру 
жағдайлары бойынша сақтандыру төлемi жүзеге асырылған 
жағдайларда тоқтатылады. 

10.4. Осы Шарттың тоқтатылуы Шарттың қолданысы 
кезеңінде сақтандыру жағдайы деп танылған сақтандыру 
жағдайы бойынша Сақтандырушыны Пайда алушыға 
сақтандыру төлемін жүзеге асыру жөніндегі міндетінен 
босатпайды. Сақтандыру жағдайы осы Шарттың қолданылу 
кезеңінде орын алған кезде, оны жасасқан Сақтандырушы 
сақтандыру төлемін жүзеге асырады. 

10.5. Азаматтық кодексiнде белгiленген жағдайларда Шарт 
мерзiмiнен бұрын бұзылуы мүмкiн. 

2) осуществления страховой выплаты при наступлении 
страхового случая, указанного в главе 5 настоящего Договора, 
в течение срока его действия. 

10.4. Прекращение настоящего Договора не освобождает 
Страховщика от обязанности по осуществлению страховой 
выплаты Выгодоприобретателю по страховым случаям, 
признанным в последующем страховыми случаями, которые 
произошли в период действия настоящего Договора. 
Страховая выплата осуществляется Страховщиком, 
заключившим настоящий Договор, в период действия 
которого произошел страховой случай. 

10.5. Договор может быть расторгнут досрочно в случаях, 
установленных Гражданским кодексом. 

11. Тараптардың жауапкершiлiгi 
11.1. Тараптар өздерiнiң осы Шарт бойынша қабылданған 

мiндеттемелерiн орындамаған не тиiсiнше орындамаған 
жағдайда Тараптарға Қазақстан Республикасының 
заңнамасында белгi-ленген жауапкершiлiк жүктеледi. 

11. Ответственность сторон 
11.1. В случае невыполнения либо ненадлежащего 

выполнения Сторонами своих обязательств, принятых по 
настоящему Договору, Стороны несут ответственность, 
установленную законодательными актами Республики 
Казахстан Республики Казахстан. 

12. Қорытынды ережелер 
12.1. Тараптар арасында осы Шарт бойынша туындайтын 

барлық даулар келіссөздер жүргізу жолымен шешіледі. 
12.2. Келісімге келмеген Тараптардың келіспеуші-ліктері 

Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес сот 
тәртібімен шешіледі. 

12. Заключительное положение 
12.1. Все споры, возникающие между Сторонами по 

настоящему Договору, разрешаются путем проведения 
переговоров. 

12.2. Разногласия, по которым Стороны не достигли 
соглашения, разрешаются в судебном порядке в соответствии 
с законодательством Республики Казахстан. 

13. Тараптардың деректемелері 13. Реквизиты Сторон 

САҚТАНДЫРУШЫ: 
«Basel» СК АҚ  
мекен-жайы: Қазақстан Республикасы, Алматы қ. Назарбаев 
к-сі 244 а  
«Kaspi Bank» АҚ-дағы  
ЖСК KZ69722S000004018086 (KZT) 
БСК  CASPKZKA 
БСН 940440000910 
Резидентi, экономикалык секторы 5, Кбе 15  
тел.: 8(727)331-12-31; 8(727)331-16-81 

СТРАХОВЩИК: 
АО Страховая компания «Basel» 
адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, пр. Назарбаева 244а 
ИИК  KZ69722S000004018086 (KZT)  
в АО «Kaspi Bank» 
БИК   CASPKZKA 
БИН 940440000910 
резидент, Код сектора экономики 5, Кбе 15 
тел.: 8(727)331-12-31; 8(727)331-16-81 

Басқарма Төрағасы 
 
____________________ 
М.О. 

Председатель правления 
 
______________________  
М.П. 

САҚТАНУШЫ: 
____________________________  
Мекен-жайы: _____________________ 
Жеке сәйкестендіру нөмірі ___________________ 
Байланыс телефон нөмірі ___________ 
Адвокаттың куәлігінің нөмірі мен берілген күні 
______________________ 
Жеке басын куәландыратын құжаттың нөмірі мен берілген 
күні ______________________________ 
Адвокаттық қызметпен айналысуға берілген лицензияның 
нөмірі мен берілген күні ______________________ 
 
_________________________________ 
               (қолы, тегі, аты-жөні) 

СТРАХОВАТЕЛЬ: 
____________________________  
Адрес: __________________________________ 
Индивидуальный идентификационный номер 
________________________________________ 
Контактный номер телефона _______________ 
Номер и дата выдачи удостоверения адвоката 
________________________________________ 
Номер и дата выдачи документа, удостоверяющего личность 
_______________ 
Номер и дата выдачи лицензии на занятие адвокатской 
деятельностью _______________ 
 
_________________________________ 
(подпись, фамилия, инициалы) 
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Заң консультанттарының кәсіптік жауапкершілігін 
сақтандырудың үлгілік шарты 

Договор страхования профессиональной 
ответственности юридических консультантов 

Алматы қаласы 
Сериясы ___ № [Примечания] 
[Аннотация] жыл 

город Алматы     
Серия ___ № [Примечания] 
[Аннотация] года 

Бұдан әрі «Сақтандырушы» деп аталатын «Basel» 
Сақтандыру компаниясы Акционерлік қоғамы, Жарғы 
қаржы нарығын және қаржы ұйымдарын реттеу, 
бақылау және қадағалау бойынша уәкілетті органы 
«жалпы сақтандыру» саласы бойынша берген 
26.10.2022 ж. № 2.1.4 Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
қызметін жүзеге асыру құқығына арналған жарғының, 
негізінде әрекет ететін Басқарма Төрағасы Чокин Таир 
Канатович мырза (бұдан әрі - Т.А.Ә.)) тұлғасында, және 
бұдан әрі «Сақтанушы» деп аталатын, екінші тараптан, 
_______________________________ заң 
консультанттары палатасы мүшелерінің тізілімінде 
тіркелген, заң консультанты 
____________________________________________ 
бірлесіп «Тараптар» деп аталатын, 1999 жылғы 1 
шілдедегі Қазақстан Республикасы Азаматтық 
кодексінің (Ерекше бөлім) (бұдан әрі - Азаматтық 
кодекс), «Адвокаттық қызмет және заң көмегі туралы» 
2018 жылғы 5 шілдедегі Қазақстан Республикасының 
Заңының (бұдан әрі - Заң), «Сақтандыру қызметі туралы» 
2000 жылғы 18 желтоқсандағы Қазақстан Республикасы 
Заңының негізінде осы Заң консультанттарының кәсіптік 
жауапкершілігін сақтандырудың шартын (бұдан әрі - 
Шарт) жасасты.  

Акционерное общество  Страховая компания «Basel» 
именуемое в дальнейшем «Страховщик», в лице 
Председателя Правления  Чокина Таира Канатовича, 
действующего на основании Устава, лицензии на право 
осуществления страховой (перестраховочной) 
деятельности по отрасли «общее страхование» № 2.1.4 от 
26.10.2022 г., выданной уполномоченным органом по 
регулированию, контролю и надзору финансового рынка 
и финансовых организаций, именуемое в дальнейшем 
«Страховщик» и юридический консультант, именуемый в 
дальнейшем «Страхователь», в лице 
___________________________________________, 
состоящий в реестре палаты юридических консультантов 
______________________________, с другой стороны, 
совместно именуемые Сторонами, а по отдельности - 
Сторона, на основании Гражданского кодекса Республики 
Казахстан (особенная часть) от 1 июля 1999 года (далее - 
Гражданский кодекс), Закона Республики Казахстан от 5 
июля 2018 года «Об адвокатской деятельности и 
юридической помощи» (далее - Закон), Закона 
Республики Казахстан от 18 декабря 2000 года «О 
страховой деятельности» заключили настоящий Договор 
страхования профессиональной ответственности 
юридических консультантов (далее - Договор) о 
нижеследующем. 

1. Шартта қолданылатын негізгі ұғымдар 
1.1. Осы Шартта келесі негізгі ұғымдар 

пайдаланылады: 
1) Пайда алушы ‒ осы сақтандыру шартына сәйкес 

сақтандыру төлемiн алушы болып табылатын тұлға; 
2) Сақтандырушы - сақтандыру ұйымы ретінде 

тіркелген және сақтандыру қызметін жүзеге асыру 
құқығына лицензиясы бар, сақтандыру жағдайы болған 
кезде осы Шарт пайдасына жасалған тұлғаға (Пайда 
алушы) осы Шартта айқындалған сома (сақтандыру 
сомасы) шегінде сақтандыру төлемін жүргізуге міндетті 
заңды тұлға; 

3) Сақтанушы ‒ Сақтандырушымен осы шартты 
жасасқан заң консультанты; 

4) Сақтандырылған адам ‒ өзіне қатысты сақтандыру 
жүзеге асырылатын тұлға. Осы шартта Сақтанушы бiр 
мезгiлде Сақтандырылған адам болып табылады. 

4-1) Сақтандыру мүддесі - жинақтаушы сақтан-дыру 
шарты бойынша көзделуі мүмкін оқиғаларды 
қоспағанда, сақтанушының (сақтанды-рылушының, 
пайда алушының) тәуекелдерді болғызбаудағы және 

1. Основные понятия, используемые в Договоре 
1.1. В настоящем Договоре используются следующие 

основные понятия: 
1) Выгодоприобретатель - лицо, которое в соответствии 

с настоящим Договором является получателем страховой 
выплаты; 

2) Страховщик - юридическое лицо, зарегистрированное 
в качестве страховой организации и имеющее лицензию 
на право осуществления страховой деятельности, 
обязанное при наступлении страхового случая произвести 
страховую выплату лицу, в пользу которого заключен 
настоящий Договор (Выгодоприобретателю), в пределах 
определенной настоящим Договором суммы (страховой 
суммы); 

3) Страхователь - юридический консультант, 
заключивший настоящий Договор со Страховщиком; 

4) Застрахованный - лицо, в отношении которого 
осуществляется страхование. В настоящем договоре   
Страхователь   одновременно   является   Застрахованным. 

5) объект страхования - имущественные интересы 
Страхователя (Застрахованного лица), связанные с его 
обязанностью в порядке, установленном 
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сақтандыру жағдайының басталуына жол бермеудегі 
мүліктік мүддесі. 

5) сақтандыру объектісі ‒ Сақтанушының 
(Сақтандырылған адамның) шартқа сәйкес заң көмегі 
көрсетілген тұлғаға қызметті жүзеге асыруға байланысты 
келтірілген зиянды Қазақстан Респуб-ликасының 
заңнамасында белгіленген тәртіппен өтеу міндетіне 
байланысты мүліктік мүдделері. 

6) сақтандыру сомасы ‒ сақтандыру объектiсі және 
сақтандыру жағдайы басталған кездегі Сақтандырушы 
жауаптылығының шектi көлемiн бiлдiретiн ақша сомасы. 

7) сақтандыру сыйлықақысы - Сақтанушы 
Сақтандырушыға соңғысы сақтандыру шартында 
айқындалған мөлшерде сақтанушыға (Пайда алушыға) 
сақтандыру төлемiн жүргiзу мiндеттеме-лерiн 
қабылдағаны үшiн төлеуге мiндеттi ақша сомасы. 

8) сақтандыру төлемi - сақтандыру жағдайы басталған 
кезде Сақтандырушының Пайда алушыға сақтандыру 
сомасының шегiнде төлейтiн ақша сомасы. 

9) үшiншi тұлға - Шарттың тарабы болып табыл-
майтын, шартқа сәйкес заң консультанты заң көмегін 
көрсеткен және абайсызда өзінің кәсiби мiндеттерiн 
орындау кезiнде мүлiктiк мүдделерiне зиян келтiрiлген 
тұлға. 

законодательством Республики Казахстан, возместить 
вред, причиненный третьим лицам, которым в 
соответствии с договором оказывается юридическая 
помощь, в результате осуществления деятельности; 

6) страховая сумма - сумма денег, на которую 
застрахован объект страхования и которая представляет 
собой предельный объем ответственности Страховщика 
при наступлении страхового случая; 

7) страховая премия - сумма денег, которую 
Страхователь обязан уплатить Страховщику за принятие 
последним обязательств произвести страховую выплату 
Выгодоприобретателю в размере, определенном 
настоящим Договором; 

8) страховая выплата - сумма денег, выплачиваемая 
Страховщиком Выгодоприобретателю в пределах 
страховой суммы при наступлении страхового случая; 

9) третье лицо - лицо, не являющееся стороной 
Договора, имущественным интересам которого причинен 
вред при выполнении юридическим консультантом 
профессиональных обязанностей. 

2. Шарттың нысанасы 
2.1. Осы Шарт бойынша Сақтанушының (Сақтан-

дырылған адамның) қызметін жүзеге асыру 
нәтижесінде үшінші тұлғаларға шартқа сәйкес заң 
көмегін көрсету кезінде келтірілген зиянды Қазақстан 
Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен 
өтеу міндетіне байланысты мүліктік мүдделерiн 
сақтауды Сақтанушы береді, ал Сақтандырушы 
қабылдайды. 

2. Предмет Договора 
2.1. По настоящему Договору Страхователь передает, а 

Страховщик принимает на страхование имущественные 
интересы Страхователя (Застрахованного лица), 
связанные с его обязанностью в порядке, установленном 
законодательством Республики Казахстан, возместить 
вред, причиненный третьим лицам, которым в 
соответствии с договором оказывается юридическая 
помощь, в результате осуществления деятельности 
юридических консультантов. 

3. Сақтандыру сомасының және сақтандыру 
сыйлықақысының мөлшері 

3.1. Осы Шарт бойынша Сақтандыру сомасы Занңың 
77-бабы 5-тармағына сәйкес _____________ (жазбаша 
түрде) теңгені кұрайды. 

3.2. Сақтанушы келтiрiлген зиянды толық өтеу үшiн 
сақтандыру сомасы жеткіліксіз болған жағдайда 
сақтандыру сомасы мен залалдың нақты мөлшерiнiң 
арасындағы айырманы өтейдi. 

3.3. _____________ (жазбаша түрде) теңгені кұрайтын 
Сақтандыру сыйақысы Шартқа Тараптар-дың немесе 
олардың уәкілетті өкілдерінің қол қойған күнінен бастап 
5 (бес) жұмыс күн ішінде біржолғы төлем ретінде 
Сақтандырушының банк шотына ақша аудару жолымен 
не қолма-қол төлеммен Сақтандырушының кассасына 
төлеуге жатады. 

3.4. Сақтандыру сыйақысы төленген күн деп ақшаның 
Сақтандырушының банк шотына немесе кассасына 
түскен күн саналады. 

3. Размер страховой суммы и страховой премии 
3.1. Страховая сумма по настоящему Договору 

установлена в размере _________ (сумма прописью) тенге 
в соответствии с пунктом 5 статьи статьей 77 Закона. 

3.2. При недостаточности страховой суммы для полного 
возмещения причиненного вреда, Страхователь 
возмещает разницу между страховой суммой и 
фактическим размером ущерба. 

1) страховой интерес - имущественный интерес 
страхователя (застрахованного, выгодоприобретателя) в 
предотвращении рисков и недопущении наступления 
страхового случая, за исключением событий, которые 
могут быть предусмотрены по договору накопительного 
страхования. 

3.3. Страховая премия в размере _______ (сумма 
прописью) тенге будет уплачена единовременным 
платежом в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты 
подписания Договора Сторонами либо их 
уполномоченными представителями путем перечисления 
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денег на банковский счет Страховщика или наличными 
деньгами в кассу Страховщика. 

3.4. Днем оплаты страховой премии считается день 
поступления денег на банковский счет или в кассу 
Страховщика. 

4. Сақтандыру төлемiн жүзеге асыру талаптары мен 
тәртібі 

4.1. Сақтанушы не болмаса үшінші тұлға сақтандыру 
төлемi туралы талапты Сақтандыру-шыға сақтандыру 
жағдайының орын алғанын дәлелдейтін құжаттарды 
қоса бере отырып жазбаша түрде ұсынады. 

4.2. Сақтандыру төлемі Қазақстан Республика-сының 
ұлттық валютасымен жүргізіледі (теңге). 

4.3. Сақтандыру төлемі Сақтанушыдан барлық қажетті 
құжаттарды алғаннан кейін 15 (он бес) жұмыс күні 
ішінде Сақтандырушымен жүзеге асырылады. 

4. Условия и порядок осуществления страховой  
выплаты 

4.1. Требование о страховой выплате к Страховщику 
предъявляется Страхователем либо третьим лицом в 
письменной форме с приложением документов, 
подтверждающих наступление страхового случая. 

4.2. Страховая выплата осуществляется в национальной 
валюте Республики Казахстан (тенге) 

4.3. Страховая выплата осуществляется Страховщиком в 
течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней после получения 
всех необходимых документов от Страхователя. 

5. Сақтандыру жағдайлары 
5.1. Шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін үшінші 

тұлғалардың мүліктік мүдделеріне сақтандырылған 
тұлғаның заң көмегін көрсетуі кезінде жол берген 
кәсіптік қателіктері салдарынан келтірілген зиянды өтеу 
бойынша сақтанушының азаматтық-құқықтық 
жауапкершілігінің басталу фактісі осы Шарт бойынша 
сақтандыру жағдайы болып табылады. 

5.2. Кәсіптік қателіктер деп мыналар: 
1) процестік мерзімдерді өткізіп алу; 
2) құжаттарды дұрыс ресімдемеу; 
3) шартқа сәйкес заң көмегі көрсетілетін тұлғаға зиян 

келтіруге алып келген, жасалатын заңдық әрекеттердің 
салдарлары туралы оған хабарламау; 

4) Сақтанушы (Сақтандырылған адам) заң көмегін 
көрсету үшін клиенттен алған құжаттардың жоғалуы 
немесе бүлінуі; 

5) Сақтандырылған адамның заң көмегін көрсету 
процесінде өзіне мәлім болған мәліметтерді құқыққа 
сыйымсыз жария етуі түсініледі. 

5.3. Егер шартқа сәйкес құқықтық көмек көрсе-тілетін 
үшінші тұлғаларға келтірілген зиян, Сақтанушының 
(Сақтандырылған адамның) кәсіби міндеттерін 
абайсызда бұзуының нәтижесінде болғаны анықталған 
сәттен бастап сақтандыру жағдайы басталды деп 
есептеледi. 

5.4. Сақтандыру жағдайының басталғандығын, 
сондай-ақ ол келтiрген зияндарды дәлелдеу 
сақтанушының (пайда алушының, сақтандырылу-
шының) мiндетiне жатады. 

5. Страховой случай 
5.1. Страховым случаем по настоящему Договору 

является факт наступления гражданско-правовой 
ответственности Страхователя по возмещению вреда, 
причиненного имущественным интересам третьих лиц, 
которым в соответствии с договором оказывается 
юридическая помощь, в результате допущенных 
застрахованным лицом профессиональных ошибок при 
оказании юридической помощи. 

5.2. Под профессиональными ошибками понимаются: 
1) пропуск процессуальных сроков; 
2) неправильное оформление документов; 
3) неизвещение лица, которому в соответствии с 

договором оказывается юридическая помощь, о 
последствиях совершаемых юридических действий, 
повлекших причинение ему вреда; 

4) утрата или порча документов, полученных 
страхователем (застрахованным лицом) от клиента для 
оказания юридической помощи; 

5) неправомерное разглашение сведений, которые 
стали известны застрахованному лицу в процессе 
оказания им юридической помощи. 

5.3. Страховой случай считается наступившим, если 
вред, причиненный третьим лицам, которым в 
соответствии с договором оказывается юридическая 
помощь, явился следствием неумышленного нарушения 
Страхователем (застрахованным лицом) 
профессиональных обязанностей. 

5.4. Доказывание наступления страхового случая, а 
также причиненных им убытков лежит на страхователе 
(выгодоприобретателе, застрахованном). 

6. Тараптардың құқықтары мен міндеттері  
6.1. Сақтандырушы: 
1) құзыреттi ұйымдардан сақтандыру жағдайы-ның 

басталу фактiсiн растайтын құжаттарды сұратуға; 

6. Права и обязанности Сторон  
6.1. Страховщик вправе: 
1) запрашивать у компетентных организаций 

документы, подтверждающие факт наступления 
страхового случая; 
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2) сақтандыру жағдайы басталған жағдайда 
келтірілген зиян мөлшерін анықтауға және сақтан-дыру 
төлемінің мөлшерін анықтауға құқылы; 

6.2. Сақтандырушы: 
1) сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге; 
2) сақтандырушының интернет-ресурсы арқылы 

сақтандыру сыйлықақысын ақшасыз түрде төлеуге 
мүмкіндік беруге (сақтандыру шарты электронды түрде 
жасалған кезде); 

3) сақтандыру жағдайы туындаған кезде сақтан-дыру 
төлемін жасауға; 

4) өзі тартқан бағалаушының (тәуелсіз сарапшы-ның) 
қызметіне ақы төлеуге; 

5) сақтандыру жағдайының туындаған фактісін және 
сақтандырушы өтейтін зиян сомасын растайтын 
құжаттар жеткіліксіз болған кезде, өтініш берушіге оны 
алған күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде жеткіліксіз 
және (немесе) дұрыс рәсімдел-меген құжаттардың 
толық тізімін көрсете отырып хабарлауға; 

6) Сақтанушы немесе Пайда алушы болып табылатын 
үшінші тұлға сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін 
қажетті барлық құжаттарды бермеген жағдайда, 
Сақтандырушы Сақтанушыға 3 (үш) жұмыс күні ішінде 
жетіспейтін құжаттар туралы жазбаша түрде хабардар 
етуге міндетті; 

7) Сақтанушының (Пайда алушының) өтінішін алған 
кезде 5 (бес жұмыс) күні ішінде Сақтанушы-ның (Пайда 
алушының) талабын қарауға және дауды реттеудің 
келесі тәртібін көрсете отырып жазбаша жауап беруге; 

8) Сақтанушының (Пайда алушының) сақтан-дыру 
омбудсманына жіберілген өтініштерін алған күннен 
бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде осы өтінішті, сондай-ақ 
оған қоса берілген құжаттарды сақтандыру 
омбудсманына қайта жіберуге міндетті. 

6.3. Сақтанушы: 
1) Сақтандырушыдан Шарт бойынша сақтан-дыру 

талаптарын, өзінің құқықтары мен міндеттерін 
түсіндіруді талап етуге; 

2) Сақтандырушыға (оның ішінде филиалы, өкілдігі 
арқылы) талаптарын көрсете отырып жазбаша түрде 
өтініш пен қоса талаптарын растайтын құжаттарды 
жіберуге, немесе шарттан туындайтын дауларды реттеу 
үшін сақтандыру омбудсманына (тікелей сақтандыру 
омбудсманына немесе Сақтандырушы, оның ішінде 
оның филиалы, өкілдігі арқылы) немесе сотқа өтініш 
беруге құқылы. 

6.4. Сақтанушы: 
1) Шартта белгіленген мөлшерде, тәртіпте және 

мерзiмде сақтандыру сыйлықақысын төлеуге; 
2) сақтандыру жағдайынан туатын залалдарды азайту 

үшiн шаралар қолдануға; 
3) заң консультантының заң көмегін көрсету кезінде 

келтірілген зиянды өтеу туралы үшінші тұлғаның талап 

2) при наступлении страхового случая, определять 
размер причиненного вреда и определять сумму 
страховой выплаты. 

6.2. Страховщик обязан: 
1) обеспечить тайну страхования; 
2) предоставить возможность оплаты страховой премии 

безналичным способом через интернет-ресурс 
Страховщика (в случае заключения договора страхования 
в электронной форме); 

3) при наступлении страхового случая, произвести 
страховую выплату; 

4) оплатить услуги привлекаемого им оценщика 
(независимого эксперта); 

5) при недостаточности документов, подтверждающих 
факт наступления страхового случая и размер 
подлежащего возмещению Страховщиком вреда, в 
течение 3 (трех) рабочих дней со дня их получения 
сообщить об этом заявителю с указанием полного 
перечня недостающих и (или) неправильно оформленных 
документов; 

6) в случае непредставления Страхователем или 
третьим лицом, являющимся Выгодоприобретателем, 
всех документов, необходимых для осуществления 
страховой выплаты, Страховщик обязан в течение 3 (трех) 
рабочих дней письменно уведомить Страхователя о 
недостающих документах; 

7) при получении от Страхователя 
(Выгодоприобретателя) заявления рассмотреть 
требования Страхователя (Выгодоприобретателя) и 
предоставить письменный ответ с указанием 
дальнейшего порядка урегулирования спора в течение 5 
(пяти) рабочих дней; 

8) при получении от Страхователя 
(Выгодоприобретателя) заявления, направляемого 
страховому омбудсману, перенаправить данное 
заявление, а также прилагаемые к нему документы 
страховому омбудсману в течение трех рабочих дней со 
дня получения. 

6.3. Страхователь вправе: 
1) требовать от Страховщика разъяснения условий 

страхования, своих прав и обязанностей по Договору; 
2) направить Страховщику (в том числе через филиал, 

представительство) письменное заявление с указанием 
требований и приложением документов, 
подтверждающих его требования, либо направить 
заявление страховому омбудсману (напрямую 
страховому омбудсману либо через Страховщика, в том 
числе его филиал, представительство) или в суд для 
урегулирования споров, возникающих из договора 
страхования профессиональной ответственности 
юридических консультантов. 

6.4. Страхователь обязан: 
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ету фактісі өзіне белгілі болған кезден бастап дереу, 
бірақ 5 (бес) жұмыс күнінен кешіктірмей 
Сақтандырушыға бұл туралы қол жетімді жолмен 
(ауызша, жазбаша түрде) хабарлау қажет. Ауызша 
түрдегі хабарлама кейін (жетпіс екі сағат ішінде) 
жазбаша түрде расталуы тиіс. Егер Сақтанушы 
көрсетілген әрекеттерді дәлелді себептермен 
орындамаса, ол бұны құжатпен растауы тиіс; 

4) Сақтандырушыға сақтандыру төлемін алу үшін 
қажетті барлық құжаттарды ұсынуға; 

5) сақтандыру шартын жасасу үшін қажетті ақпаратты 
ұсынуға (заң көмегін көрсетуге байланысты үшінші 
тұлғаға келтірілген шығындардың тарихын, 
Сақтанушының сәйкестендіруші және оның заң 
консультанты өкілеттігін растайтын құжаттарды); 

6) сақтандыру жағдайы туралы құжаттаманы, оның 
ішінде заң консультантына заң көмегі үшін ақы төлеуін 
растайтын құжаттар ұсынуға міндетті. 

6.5. Сақтандырушының Қазақстан Республика-сының 
заңнамалық актілерінде және осы Шартта көзделген 
өзге де құқықтары мен міндеттері бар. 

6.6. Сақтанушының Қазақстан Республикасының 
заңнамалық актілерінде және осы Шартта көзделген 
өзге де құқықтары мен міндеттері бар. 

1) уплатить страховые премии в размере, порядке и 
сроки, которые установлены Договором; 

2) принимать меры к уменьшению убытков от 
страхового случая; 

3) незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) рабочих 
дней, как ему стало известно о факте, предъявления 
третьим лицом требований о возмещении вреда, 
причиненного при оказании юридической помощи, 
уведомить об этом Страховщика доступным способом 
(устно, письменно). Сообщение в устной форме должно 
быть в последующем (в течение семидесяти двух часов) 
подтверждено письменно. Если Страхователь по 
уважительным причинам не имел возможности 
выполнить указанные действия, он должен подтвердить 
это документально; 

4) предоставить Страховщику все документы, 
необходимые для получения страховой выплаты; 

5) предоставлять информацию, необходимую для 
заключения договора страхования (историю убытков, 
документы, идентифицирующие Страхователя и 
подтверждающие его полномочия юридического 
консультанта); 

6) предоставлять документацию по страховому случаю, 
в том числе документы, подтверждающие оплату услуг 
юридического консультанта. 

6.5. Страховщик также имеет иные права и обязанности, 
предусмотренные законодательными актами Республики 
Казахстан и настоящим Договором. 

6.6. Страхователь имеет иные права и обязанности, 
предусмотренные законодательными актами Республики 
Казахстан и настоящим Договором. 

7. Сақтандырушыны сақтандыру төлемiн жүзеге 
асырудан босатудың негiздерi 

7.1. Сақтандырушы, егер сақтандыру жағдайы: 
1) Сақтанушының, Сақтандырылған адамның және 

(немесе) Пайда алушының, қажетті қорғану және 
(немесе) аса қажетті жағдайда жасалған іс-әрекеттерді 
қоспағанда, сақтандыру жағдайын тудыруға 
бағытталған не оның басталуына ықпал ететін қасақана 
жасалған іс-әрекетінің салдарынан; 

2) Сақтанушының, Сақтандырылған адамның және 
(немесе) Пайда алушының Қазақстан Республикасының 
заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен 
сақтандыру жағдайымен себептік байланыстағы 
қасақана қылмыстық немесе әкімшілік құқық 
бұзушылықтар деп танылған әрекеттерінің салдарынан; 

3) сақтандыру жағдайының туындауына немесе оның 
басталуына ықпал ететін үшiншi тұлғалардың қасақана 
әрекеттерiнен; 

4) үшінші тұлғалардың Қазақстан Республика-сының 
заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен 
сақтандыру жағдайымен себептік байла-ныстағы 

7. Основания освобождения Страховщика от 
осуществления страховой выплаты 

7.1. Страховщик вправе полностью или частично 
отказать в страховой выплате, если страховой случай 
произошел вследствие: 

1) умышленных действий Страхователя, 
Застрахованного и (или) Выгодоприобретателя, 
направленных на возникновение страхового случая либо 
способствующих его наступлению, за исключением 
действий, совершенных в состоянии необходимой 
обороны и (или) крайней необходимости; 

2) действий Страхователя, Застрахованного и (или) 
Выгодоприобретателя, признанных в установленном 
законодательными актами Республики Казахстан порядке 
умышленными уголовными или административными 
правонарушениями, находящимися в причинной связи со 
страховым случаем; 

3) действий третьих лиц, направленных на 
возникновение страхового случая либо способствующих 
его наступлению; 

4) действий третьих лиц, признанных в порядке, 
установленном законодательными актами Республики 
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қасақана қылмыстық немесе әкімшілік құқық 
бұзушылықтар деп танылған әрекеттерінің салдарынан; 

7.2. Сақтандырушының сақтандыру төлемiн жүзеге 
асырудан бас тартуы үшiн мыналар да: 

1) Сақтанушының Сақтандырушыға, сақтандыру 
объектiсi, сақтандыру тәуекелi, сақтандыру жағдайы 
және оның зардаптары туралы көрінеу жалған 
мәлiметтер хабарлауы; 

2) Сақтанушының сақтандыру жағдайынан болған 
залалдарды азайту жөнiндегi шараларды қасақана 
қолданбауы; 

3) Сақтанушының сақтандыру жағдайы басталуының 
мән-жайын тексеруде және одан келген залалдардың 
мөлшерiн белгiлеуде сақтандырушыға кедергi жасауы; 

4) сақтандыру жағдайының басталғандығы туралы 
Сақтандырушыға хабарламау; 

5) Сақтанушының сақтандыру жағдайының 
басталғандығы үшін жауапты адамға талап қою 
құқықтарынан бас тартуы, сондай-ақ Сақтандырушыға 
талап ету құқығын өткiзу үшiн қажеттi құжаттарды 
беруден бас тартуы. Егер сақтандыру өтемi ендiгi төленiп 
қойған болса, Сақтандырушы оның толық немесе 
iшiнара қайтарылуын талап етуге құқылы; 

6) заң актiлерiнде көзделген басқа да жағдайлар негiз 
болуы мүмкiн. 

7.3. Егер сақтандыру жағдайының басталғаны туралы 
сақтандырушының дер кезiнде бiлгендiгi дәлелденбесе 
не бұл жөнiндегi мәлiметтердiң сақтандырушыда 
болмауы оның сақтандыру төлемi мiндеттерiне ықпал 
етпейтiн болса, сақтандыру жағдайының басталғандығы 
туралы сақтандырушыға хабар бермеу оған сақтандыру 
төлемiн жүзеге асырудан бас тарту құқығын бередi. 

7.4. Сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан бас тарту 
үшiн негiздер бар кезде Сақтандырушы сақтандыру 
төлемі туралы өтінішті және құжаттарды алған күннен 
бастап 7 (жеті) жұмыс күні ішінде өтініш берушіге бас 
тарту себептерiнiң дәлелдi негiздемесi келтiрiлген 
сақтандыру төлемiнен толық немесе iшiнара бас тарту 
туралы тиiстi шешiмдi жазбаша нысанда жiберуге 
мiндеттi. 

Казахстан, умышленными уголовными или 
административными правонарушениями, находящимися 
в причинной связи со страховым случаем; 

7.2. Основанием для отказа страховщика в 
осуществлении страховой выплаты может быть также 
следующее: 

1) сообщение Страхователем Страховщику заведомо 
ложных сведений об объекте страхования, страховом 
риске, страховом случае и его последствиях; 

2) умышленное непринятие Страхователем мер по 
уменьшению убытков от страхового случая; 

3) воспрепятствование Страхователем Страховщику в 
расследовании обстоятельств наступления страхового 
случая и в установлении размера причиненного вреда; 

4) неуведомление Страховщика о наступлении 
страхового случая; 

5) отказ Страхователя от своего права требования к 
лицу, ответственному за наступление страхового случая, а 
также отказ передать Страховщику документы, 
необходимые для перехода к страховщику права 
требования. Если страховое возмещение уже было 
выплачено, страховщик вправе требовать его возврата 
полностью или частично; 

6) другие случаи, предусмотренные законодательными 
актами. 

7.3. Неуведомление или несвоевременное 
уведомление Страховщика о наступлении страхового 
случая дает ему право отказать в страховой выплате, если 
не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о 
наступлении страхового случая либо отсутствие у 
Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его 
обязанности осуществить страховую выплату. 

7.4. При наличии оснований для отказа в страховой 
выплате Страховщик обязан в течение 7 (семи) рабочих 
дней со дня получения документов, направить лицу, 
подавшему заявление о страховой выплате, 
соответствующее решение о полном или частичном 
отказе в страховой выплате в письменной форме с 
мотивированным обоснованием причин отказа. 

8. Форс-мажорлық жағдайлар 
8.1. Егер дүлей апаттарды, әскери iс-қимылды, 

ядролық жарылыстың әсерiн, көтерiлiстердi, халықтық 
толқуларды, сондай-ақ Қазақстан Республикасы 
мемлекеттiк органдарының құқықтық актілерінде 
көзделген тыйым салу шараларын қоса алғанда, 
еңсерiлмейтiн күш салдарынан тиiстi орындау мүмкiн 
болмаса, егер осы мән-жайлар Тараптардың осы Шарт 
бойынша өз мiндеттемелерiн орындауына тiкелей әсер 
етсе, Тараптар осы Шарт бойынша мiндеттемелерiн 
iшiнара немесе толық орындамағаны үшiн 
жауапкершiлiктен босатылады. 

8. Форс-мажорные обстоятельства 
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за 

частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если надлежащее исполнение 
оказалось невозможным вследствие обстоятельств 
непреодолимой силы, включая стихийные бедствия, 
военные действия, воздействия ядерного взрыва, 
забастовки, народные волнения, также запретительные 
меры, предусмотренные в правовых актах 
государственных органов Республики Казахстан, если эти 
обстоятельства непосредственно повлияли на 
исполнение Сторонами своих обязательств по 
настоящему Договору. 
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8.2. Еңсерiлмейтiн күш мән-жайлары салдарынан осы 
Шарт бойынша мiндеттемелерiн орындаудың мүмкiндiгi 
болмаған Тарап олар туындаған сәттен бастап 5 (бес) 
жұмыс күнiнен кешiктiрмей екiншi Тарапты бұл туралы 
жазбаша хабардар етуге және тиiстi айғақтар ұсынуға 
мiндеттi. 

8.3. Форс-мажорлық жағдайлар құзыретті 
мемлекеттік органдар мен ұйымдардың тиісті 
құжаттарымен немесе ресми мемлекеттік бұқара-лық 
ақпарат құралдары арқылы расталуға тиіс. 

8.4. Тиiсiнше хабарламау Тарапты осы Шарт бойынша 
мiндеттемелерiн орындамағаны немесе тиiсiнше 
орындамағаны үшiн жауапкершiлiктен босататын 
негiздеме ретiнде жоғарыда көрсетiлген кез келген мән-
жайға сүйену құқығынан айырады. 

8.5. Егер еңсерiлмейтiн күш мән-жайлары бiр айдан 
астам жалғасатын болса, Тараптардың кез келгенi осы 
Шартты бiр жақты тәртiппен бұзуға құқығы бар. 

8.2. Сторона, для которой создалась невозможность 
исполнения обязательств по настоящему Договору 
вследствие обстоятельств непреодолимой силы, обязана 
в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента их 
наступления письменно уведомить об этом другую 
Сторону и представить соответствующие доказательства. 

8.3. Действие форс-мажорных обстоятельств должно 
подтверждаться соответствующими документами 
компетентных государственных органов и организации 
или посредством официальных государственных средств 
массовой информации. 

8.4. Ненадлежащее уведомление, лишает Сторону 
права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство 
как основание, освобождающее от ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по настоящему Договору. 

8.5. Если обстоятельства непреодолимой силы 
продолжают действовать более одного месяца, любая из 
Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор в 
одностороннем порядке. 

9. Шарттың қолданылу мерзiмi және орны 
9.1. Осы Шарт Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын 

төлеген сәттен бастап күшiне енедi және Тараптар үшiн 
мiндеттi болады және 20__ жылдың «__» _____ дейін 
қолданылады. 

9.2. Сақтандыру арқылы қорғаудың қолданылу кезеңi 
Шарттың қолдану мерзiмiмен сәйкес келедi. 

9.3. Осы Шартқа сәйкес Шарттың қолданылу орны 
Қазақстан Республикасының аумағы болып табылады. 

9. Срок и место действия договора 
9.1. Настоящий Договор вступает в силу и становится 

обязательным для Сторон со дня оплаты Страхователем 
страховой премии и действует до «__» ________ 20____ 
года. 

9.2. Период действия страховой защиты совпадает со 
сроком действия Договора. 

9.3. В соответствии с настоящим Договором местом 
действия Договора является территория Республики 
Казахстан. 

10. Шартқа өзгерiстер енгiзу мен тоқтатылуы 
10.1. Шартқа енгізілген барлық өзгерістер мен 

толықтырулар жазбаша түрде рәсімделген және 
Тараптар немесе олардың уәкілетті өкілдері қол қойған 
жағдайда заңды күші болады. 

10.2. Шартқа келесі жағдайларда өзгерістер мен 
толықтырулар енгізіледі:  
1) Сақтанушыны, Сақтандырушыны, Пайда алушыны 
ауыстыру кезінде;  
2) сақтандыру тәуекелінің дәрежесі өзгерген кезде;  
3) Шарт бойынша Тараптардың құқықтары мен 
міндеттері өзгерген кезде. 

10.3. Осы Шарттың қолданылуы мынадай: 
1) осы Шарттың қолдану мерзiмi аяқталған; 
2) Шарттың 5-бөлімінде көрсетілген сақтандыру 

жағдайлары бойынша сақтандыру төлемi жүзеге 
асырылған жағдайларда тоқтатылады. 

10.4. Осы Шарттың тоқтатылуы Шарттың қолданысы 
кезеңінде сақтандыру жағдайы деп танылған 
сақтандыру жағдайы бойынша Сақтандырушыны Пайда 
алушыға сақтандыру төлемін жүзеге асыру жөніндегі 
міндетінен босатпайды. Сақтандыру жағдайы осы 
Шарттың қолданылу кезеңінде орын алған кезде, оны 

10. Изменение и прекращение договора 
10.1. Все изменения и дополнения к Договору имеют 

юридическую силу при условии их письменного 
оформления и подписания Сторонами либо их 
уполномоченными представителями. 

10.2. В следующих случаях в Договор вносятся 
изменения и дополнения:  
1) при замене Страхователя, Застрахованного, 
Выгодоприобретателя;  
2) при изменении степени страхового риска;  
4) при изменении прав и обязанностей Сторон по 
Договору. 

10.3. Действие настоящего Договора прекращается в 
следующих случаях: 

1) истечения срока действия настоящего Договора; 
2) осуществления страховой выплаты при наступлении 

страхового случая, указанного в главе 5 настоящего 
Договора, в течение срока его действия. 

10.4. Прекращение настоящего Договора не 
освобождает Страховщика от обязанности по 
осуществлению страховой выплаты 
Выгодоприобретателю по страховым случаям, 
признанным в последующем страховыми случаями, 
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жасасқан Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге 
асырады. 

10.5. Азаматтық кодексiнде белгiленген жағдайларда 
Шарт мерзiмiнен бұрын бұзылуы мүмкiн. 

которые произошли в период действия настоящего 
Договора. Страховая выплата осуществляется 
Страховщиком, заключившим настоящий Договор, в 
период действия которого произошел страховой случай. 

10.5. Договор может быть расторгнут досрочно в 
случаях, установленных Гражданским кодексом. 

11. Тараптардың жауапкершiлiгi 
11.1. Тараптар өздерiнiң осы Шарт бойынша 

қабылданған мiндеттемелерiн орындамаған не тиiсiнше 
орындамаған жағдайда Тараптарға Қазақстан 
Республикасының заңнамасында белгi-ленген 
жауапкершiлiк жүктеледi. 

11. Ответственность сторон 
11.1. В случае невыполнения либо ненадлежащего 

выполнения Сторонами своих обязательств, принятых по 
настоящему Договору, Стороны несут ответственность, 
установленную законодательными актами Республики 
Казахстан. 

12. Қорытынды ережелер 
12.1. Тараптар арасында осы Шарт бойынша 

туындайтын барлық даулар келіссөздер жүргізу 
жолымен шешіледі. 

12.2. Келісімге келмеген Тараптардың келіспеу-
шіліктері Қазақстан Республикасының заңнама-сына 
сәйкес сот тәртібімен шешіледі. 

12. Заключительное положение 
12.1. Все споры, возникающие между Сторонами по 

настоящему Договору, разрешаются путем проведения 
переговоров. 

12.2. Разногласия, по которым Стороны не достигли 
соглашения, разрешаются в судебном порядке в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

13. Тараптардың деректемелері 13. Реквизиты Сторон 

САҚТАНДЫРУШЫ 
«Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ  
Мекен-жайы: Қазақстан Республикасы, Алматы қ. 
Назарбаев к-сі 244 а  
«Kaspi Bank» АҚ-дағы  
ЖСК KZ69722S000004018086 (KZT) 
БСК  CASPKZKA 
БСН 940440000910 
Резидентi, экономикалык секторы 5, Кбе 15  
тел.: 8 (727) 331-12-31; 8 (727) 331-16-81 

СТРАХОВЩИК: 
АО Страховая компания «Basel» 
Адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, пр. Назарбаева 
244а 
ИИК  KZ69722S000004018086 (KZT)  
в АО «Kaspi Bank» 
БИК   CASPKZKA 
БИН 940440000910 
резидент, Код сектора экономики 5, Кбе 15 
тел.: 8 (727) 331-12-31; 8 (727) 331-16-81 

Басқарма Төрағасы 
 
____________________ 
М.О. 

Председатель правления 
 
______________________  
М.П. 

САҚТАНУШЫ 
____________________________  
Мекен-жайы: __________________ 
Жеке сәйкестендіру нөмірі 
______________________________ 
Байланыс телефон нөмірі ________ 
Жеке басын куәландыратын құжаттың нөмірі мен 
берілген күні ______________________________ 
 
 
______________________________  
          (қолы, тегі, аты-жөні) 

СТРАХОВАТЕЛЬ 
_____________________________________ 
Адрес: ____________________________ 
Индивидуальный идентификационный номер 
________________________________________ 
Контактный номер телефона _______________ 
Номер и дата выдачи документа, удостоверяющего 
личность _______________ 
 
 
_________________________________ 
(подпись, фамилия, инициалы) 
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Адвокаттардың/заң кеңесшілерінің кәсіби жауапкершілігін сақтандыруға қатысты  
өтініш – сауалнама/ Заявление – анкета  

на страхование профессиональной ответственности адвокатов/юридических 
консультантов 

 

 

МӘЛІМЕТТЕРДІ ТОЛТЫРУ ТІЛІ/ ЯЗЫК ЗАПОЛНЕНИЯ СВЕДЕНИЙ: 

Осы өтініш-сауалнаманы толтыру үшін өзіңізде ыңғайлы тілді таңдаңыз/ 

Выберите язык заполнения настоящего заявления - анкеты: 

☐ Қазақ тілі/ казахский язык  

☐ Орыс тілі/ русский язык 
 

 

САҚТАНУШЫ БОЙЫНША ДЕРЕКТЕР/ ДАННЫЕ ПО СТРАХОВАТЕЛЮ: 

ЖЕКЕ ТҰЛҒА ҮШІН/ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКОГО ЛИЦА: 

Аты-жөні (толық)/ ФИО (заполните полностью): Место для ввода текста. 

ЖСН (бар болса)/ ИИН (при наличии): Место для ввода текста. 

Туған күні, айы, жылы және туған жері/ Дата и место рождения: Место для ввода текста. 

Азаматтығы/ Гражданство: Место для ввода текста. 

Жеке тұлғаны куәландыратын құжаттың деректері (құжаттың түрі, құжаттың нөмірі 

мен сериясы, кіммен берілді, құжатты берген күні, құжаттың әрекет ету мерзімі)/ 

Данные документа, удостоверяющий личность (тип документа, номер и серия 

документа, кем выдан, дата выдачи документа, срок действия документа): 

Место для ввода текста. 

БАСҚА ДЕРЕКТЕР/ ДРУГИЕ СВЕДЕНИЯ  

Резиденттілік белгісі/ Признак резидентства: 

☐Резидент      

☐Резидент емес/ Нерезидент     Елін көрсету/ Указать страну: 
________________ 

Экономика секторының коды/ Код сектора экономики: Место для ввода текста. 

Заңды мекенжайы (елі, пошта индексі, облыстың, қаланың, елді мекеннің атауы, 

көшесі, ықшамауданы, ғимараттың нөмірі, кеңсенің нөмірі)/ Юридический адрес 

(страна, почтовый индекс, название области, города, села, улица, микрорайон, номер 

здания, номер офиса): 

Место для ввода текста. 

Нақты тұратын мекенжайы (елі, пошта индексі, облыстың, қаланың, елді мекеннің 

атауы, ықшамауданы, ғимараттың нөмірі, кеңсенің нөмірі)/ Фактический адрес 

(страна, почтовый индекс, название области, города, села, улица, микрорайон, номер 

здания, номер офиса): 

Место для ввода текста. 

Байланыс телефон нөмірі/ Номер контактного телефона: Место для ввода текста. 

Электрондық пошта мекенжайы (бар болса)/ Адрес электронной почты (при его 

наличии): 
Место для ввода текста. 

Кәсіби қызмет түрі туралы мәліметтер/ Сведения о виде профессиональной 

деятельности: 
Место для ввода текста. 

Соңғы аттестаттау жүргізілген күн және қорытындылары/ Дата и итоги проведения 

последней аттестации: 
Место для ввода текста. 

Үздіксіз тәжірибе жасалған жылдар саны/ Количество лет непрерывной практики: Место для ввода текста. 

Сіз мүшесі болып саналатын аумақтық адвокаттар алқасының/заң кеңесшілері 

палатасының атауы/ Наименование территориальной коллегии адвокатов/палаты 

юридических консультантов, членом которой Вы являетесь: 

Место для ввода текста. 

Сапасыз заң көмегін көрсету салдарынан келтірілген зиянды өтеу туралы талап 

арыздар және/немесе кінәрат-талаптар Сізге қойылды ма/ Предъявлялись ли Вам 

иски и/или претензии о возмещении вреда, причиненного вследствие оказания 

некачественной юридической помощи: 

Место для ввода текста. 

Бенефициарлық меншік иесі бар ма/ Имеется ли бенефициарный собственник*: 
☐ Иә / Да                         

☐ Жоқ, Мен өз мүддемде әрекет етемін/ Нет, действую в своих 
интересах 

Сақтандырылғанның ЖЛА** қатысы бар ма/ Имеется ли Застрахованный 

причастность к ПДЛ**: 

☐ Иә / Да*                                 ☐ Жоқ/ Нет 
Егер «Иә» болса, онда төмендегі деректерді толтыру керек/ Если «Да», то 
нужно заполнить нижеуказанные данные. 

ЖЛА аты-жөні/ ФИО ПДЛ _________ 

ЖЛА лауазымы/ ПДЛ должность _________ 

ЖЛА өзара байланысы/ Взаимосвязь с ПДЛ _________ 

*бенефициарлы меншік иесі – клиентке өзгеше түрде бақылауды жүзеге асыратын не оның мүддесінде клиент ақшамен және (немесе) өзге мүлікпен операциялар жасайтын жеке тұлға./ 
*бенефициарный собственник – физическое лицо, осуществляющее контроль над клиентом иным образом, либо в интересах которого клиентом совершаются операции с деньгами и (или) иным 
имуществом. 
**жария лауазымды адам (ЖЛА) - жауапты мемлекеттік лауазымды атқаратын адам; лауазымды адам; мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілеттік берілген адам; мемлекеттік ұйымда немесе 
квазимемлекеттік сектор субъектісінде басқарушылық функцияларды орындайтын адам; шет мемлекеттiң заң шығарушы, атқарушы, әкiмшiлiк, сот органдарына немесе қарулы күштеріне 
тағайындалатын немесе сайланатын, онда қандай да бiр лауазымды атқаратын адам; шет мемлекет үшiн қандай да бiр жария функцияны орындайтын адам; халықаралық шарттар мәртебесі бар 
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келісімдер негізінде елдер құрған ұйымдарда басшылық лауазымды атқаратын адам/ **публичное должностное лицо (далее - ПДЛ) - должностное лицо; лицо, уполномоченное на выполнение 
государственных функций; лицо, занимающее ответственную государственную должность; лицо, исполняющее управленческие функции в государственной организации или субъекте 
квазигосударственного сектора; лицо, назначаемое или избираемое, занимающее какую-либо должность в законодательном, исполнительном, административном, судебном органах или 
вооруженных силах иностранного государства; лицо, выполняющее какую-либо публичную функцию для иностранного государства; лицо, занимающее руководящую должность в организациях, 
созданных странами на основе соглашений, которые имеют статус международных договоров. 

 

 

 

БҰЛ БӨЛІМ САҚТАНДЫРУ ТАЛАПТАРЫН АНЫҚТАУ ҮШІН ТОЛТЫРЫЛАДЫ: 

СҰРАЛҒАН САҚТАНДЫРУ ТАЛАПТАРЫ/ ЗАПРАШИВАЕМЫЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ: 

Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі/ Срок действия Договора страхования: 
________ күн/ дней.  С _______________ ж./г.  Бастап/ по ____________ ж./ 

г. дейін     

Сақтандыру аумағы/ Территория страхования:  Қазақстан Республикасы/ Республика Казахстан 

Сақтандыру сомасы/ Страховая сумма: 

_______ (________________), соның ішінде бір сақтандыру жағдайы 

бойынша/ в том числе по одному страховому случаю: ___________ 

(___________________). 

Шартсыз франшиза (теңгемен немесе сақтандыру сомасының %-мен)/ Франшиза 
безусловная (в тенге или в % от страховой суммы): 

Место для ввода текста. 

Қызметкерлердің жалпы саны/ Общее количество сотрудников: Место для ввода текста. 

Қызмет көрсету кезінде бөгде ұйымдардың қызметтерін пайдаланасыз ба/ 
Пользуетесь ли вы услугами сторонних организаций при оказании услуг: 

☐ Иә/ Да, ___% жалпы мөлшерінің/ от общего количества          ☐ Жоқ/ Нет 

Адвокаттардың кәсіби жауапкершілігін сақтандырудың қолданыстағы шарттары 
бар ма/ Имеются ли действующие Договора страхования профессиональной 
ответственности Адвокатов: 

☐ Иә / Да                                  ☐ Жоқ/ Нет 

Егер «Иә» болса, төмендегі жолды толтыру керек/ Если «Да», то нужно 

заполнить строку ниже 

*Сақтандыру компаниясын, сақтандыру сомасын, сақтандырылған тәуекелдерді 
көрсетіңіз/ *Укажите в какой страховой компании, страховую сумму, застрахованные 
риски: 

 Место для ввода текста. 

ЗАЛАЛДАР МЕН САҚТАНДЫРУ ТАРИХЫ/ ИСТОРИЯ УБЫТКОВ И СТРАХОВАНИЯ: 

Соңғы 3 жыл ішінде үшінші тұлғалардың зиянды өтеу туралы кінәрат-талаптарының 
болуы/ Наличие претензий от третьих лиц о возмещении вреда, за предыдущие 3 
года: 

☒  Иә / Да                                  ☐  Жоқ/ Нет 

Егер «Иә» болса, мөлшерін, сақтандыру жағдайының мән-жайын және 
олар бойынша төлемдердің жасалғанын не жасалмағанын көрсетіңіз/ 
Если да, то в каком размере, обстоятельства страхового случая и были ли по 
ним произведены выплаты:    ________________________________ 

Қазіргі кезде зиян келтіру үшін АҚЖ қатысты басқа сақтандыру шарттары бар ма/ 
Существуют ли другие договоры страхования в отношении ГПО за причинение вреда 
на данный момент: 

☐  Иә / Да                                  ☐  Жоқ/ Нет 

Егер «Иә» болса, төмендегі жолды толтыру керек/ Если «Да», то нужно 
заполнить строку ниже: 

Қай сақтандыру компаниясында және қандай сақтандыру сомасына/ В каких 
страховых компаниях и на какую страховую сумму: 

Место для ввода текста. 

 

ҚОСЫМША ДЕРЕКТЕР (егер ондай бар болса)/ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СВЕДЕНИЯ (если таковые имеются):  
 Место для ввода текста. 

 

САҚТАНУШЫНЫҢ ДЕКЛАРАЦИЯСЫ/ ДЕКЛАРАЦИЯ СТРАХОВАТЕЛЯ: 
Осы арқылы мен жоғарыда берілген ақпараттың анық, шын және толық екенін, кез келген сақтандыру төлемі туралы мәселелер жоғарыда берілген деректерді ескере отырып 
қарастырылатынын растаймын. Маған жоғарыда көрсетілген ақпараттың анық еместігі сақтандыру шартының (сақтандыру полисінің) жарамсыздығына және сақтандырушының 
сақтандыру төлемін жасаудан бас тартуына негіз болатыны ескертілді. Азаматтық-құқықтық жауапкершілікті ерікті сақтандыру талаптарымен және ережелерімен, сақтандыру 
шартымен(сақтандыру полисімен), сақтандыру бағдарламасымен таныстым және келісемін. Осымен «Дербес деректер және оларды қорғау туралы» ҚР Заңына сәйкес «Basel» 
Сақтандыру компаниясы АҚ-ға, БСН 940440000910 (бұдан әрі – Оператор) дербес деректерімді, сондай-ақ Сақтандырылған тұлғалардың дербес деректерін (Сақтандырылған тұлғалардың 
атынан жазбаша келісім беруге өкілеттігім бар екенін растаймын) Қазақстан Республикасының заңнамасына, Оператордың ішкі құжаттарына/процедураларына сәйкес қорғау 
әрекеттерінің элементтерін қолдана отырып, жинауға және өңдеуге (соның ішінде жинақтауға, сақтауға, өзгертуге, толықтыруға, пайдалануға, таратуға (оның ішінде, жалпыға 
қолжетімді көздерде таратуды қоспағанда, Оператордың қызметіне қатысы бар және (немесе) болуы мүмкін үшінші тұлғаларға ҚР заңнамасына сәйкес трансшекаралық беруге, беруге), 
иесіздендіруге, бұғаттауға, жоюға), сондай-ақ басқа да іс-шараларды (операцияларды) жүзеге асыруға келісімімді беремін. Сақтанушымен/Сақтандырылушымен байланысты жиналатын 
деректердің тізбесі – ТАӘ, жеке басты куәландыратын құжат деректері, жеке сәйкестендіру нөмірі (ЖСН), байланыс деректері, тұрғылықты мекенжайы, жұмыс орны. Дербес деректерді 
жинауға, өңдеуге келісім беру мерзімі / кезеңі Сақтанушымен, Сақтандырылушымен, Пайда алушымен қарым-қатынастар тоқтатылған күннен бастап 5 (бес) жыл. Осы өтініш-
сауалнамаға қол қою арқылы «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға қосарлы сақтандыру туралы (өтініште көрсетілген сақтандыру нысанына қатысты жасалған барлық сақтандыру 
шарттары туралы) хабарлайтынымды растаймын. Осы өтініш-сауалнаманың және/немесе оған қоса берілген құжаттардың кез келген мәліметі өзгерген кезде, мен бұл жөнінде 10 
жұмыс күні ішінде «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға хабарлауға және растайтын құжаттарды ұсынуға келісемін (осы міндеттемені орындамаған кезде, «Basel» Сақтандыру 
компаниясы АҚ-ға және үшінші тұлғаларға келтірілген барлық ықтимал залалдарды өз мойныма алуға келісемін)./ Настоящим, я подтверждаю, что представленная выше информация 
является достоверной, правдивой и полной, и вопрос о любых страховых выплатах будет рассматриваться с учетом выше приведенных данных. Меня поставили в известность о том, что 
недостоверность вышеуказанной информации является основанием для недействительности договора страхования (страхового полиса) и отказа страховщика от осуществления страховой 
выплаты. С условиями и правилами страхования профессиональной ответственности адвокатов и юридических консультантов, договором страхования, ознакомлен(а) и согласен(на). 
Настоящим, в соответствии с Законом РК «О персональных данных и их защите» даю свое согласие АО Страховая компания «Basel» БИН 940440000910 (далее – Оператор) на сбор и обработку 
(в том числе накопление, хранение, изменение, дополнение, использование,  распространение (в том числе  трансграничную передачу, передачу третьим лицам, которые имеют и (или) могут 
иметь отношение к деятельности Оператора в соответствии с законодательством РК, за исключением распространения в общедоступных источниках ), обезличивание, блокирование, 
уничтожение), а также на совершение иных действий (операций) с применением элементов защитных действий в соответствии с законодательством Республики Казахстан, внутренними 
документами/процедурами Оператора своих персональных данных, а так же персональных данных Застрахованных лиц (подтверждаю, что полномочия на предоставление письменного 
согласия от имени Застрахованных лиц имеется). Перечень собираемых данных, связанных со Страхователем/Застрахованным - ФИО, данные документа, удостоверяющего личность, 
индивидуальный идентификационный номер (ИИН), контактные данные, адрес местожительства, место работы. Срок/период согласия на  сбор, обработку персональных данных 5 (пять) лет 
со дня прекращения отношений со Страхователем, Застрахованным, Выгодоприобретателем. Подписанием настоящего заявления-анкеты подтверждаю, что буду уведомлять АО Страховая 
компания «Basel» о двойном страховании (обо всех договорах страхования, заключенных в отношении указанного в заявлении объекта страхования).  При любом изменении сведений настоящего 
заявления-анкеты и/или прилагаемых к ней документов, я согласен в течение 10 рабочих дней сообщить об этом АО Страховая компания «Basel» и представить подтверждающие документы 
(при неисполнения данного обязательства согласен принять на себя все возможные убытки, понесенные АО Страховая компания «Basel» и третьими лицами, связанные с использованием 
недостоверных сведений).    

 

ОСЫ САУАЛНАМАҒА ҰСЫНЫЛАТЫН ҚҰЖАТТАР/ ПРИЛАГАЕМЫЕ К НАСТОЯЩЕЙ АНКЕТЕ ДОКУМЕНТЫ: 

№ Құжаттардың атауы/ Наименование документов 
Болуы/ 

Наличие 

1 Жеке басты куәландыратын құжат/ Документ, удостоверяющий личность: ☐ 

2 
Өкілетті орган берген, мемлекеттік тіркеуден өту фактісін растайтын құжат/ Документ, выданный уполномоченным органом, 

подтверждающий факт прохождения государственной регистрации: 
☐ 

3 Заң кеңесшілері палатасындағы мүшелік туралы анықтама/ Справка о членстве в палате юридических консультантов: ☐ 
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Сақтанушының қолы/ Подпись страхователя ____________________                                          Күні/ Дата Место 

для ввода даты. 

 

 

Адвокаттардың/заң кеңесшілерінің кәсіби жауапкершілігін сақтандыруға қатысты  
өтініш – сауалнама/ Заявление – анкета  

на страхование профессиональной ответственности адвокатов/юридических 
консультантов 

 (заңды тұлғалар үшін/ для юридических лиц) 
 

МӘЛІМЕТТЕРДІ ТОЛТЫРУ ТІЛІ/ ЯЗЫК ЗАПОЛНЕНИЯ СВЕДЕНИЙ: 

Осы өтініш-сауалнаманы толтыру үшін өзіңізде ыңғайлы тілді таңдаңыз/  

Выберите язык заполнения настоящего заявления - анкеты: 

☐ Қазақ тілі / казахский язык  
 Орыс тілі / русский язык 

 

 

САҚТАНУШЫ БОЙЫНША ДЕРЕКТЕР/ ДАННЫЕ ПО СТРАХОВАТЕЛЮ: 

Ұйымның толық атауы, оның ішінде ұйымдық-құқықтық нысаны/ Полное 

наименование организации, включая организационно-правовую форму: 
Место для ввода текста. 

БСН/ БИН: Место для ввода текста. 

Заңды тұлғаның (филиалдар, өкілдіктер) мемлекеттік (есептік) тіркеу (қайта 

тіркеу) туралы анықтама мәліметтері (құжаттың нөмірі, құжатты берген күні, 

бастапқы тіркелген күні, соңғы тіркелген күні)/ Данные справки о государственной 

(учетной) регистрации (перерегистрации) юридического лица (филиалы, 

представительства)  (номер документа, дата выдачи документа, дата первичной 

регистрации, дата последней регистрации): 

Место для ввода текста. 

Сақтанушы: дауыс беретін акциялардың 50 және одан артық % (жарғылық 

капиталдағы қатысу үлесі) мемлекетке тиесілі және онымен үлестес заңды 

тұлғаларға тиесілі ұлттық басқарушы холдинг, ұлттық басқарушы компания, 

ұлттық компания, ұлттық холдинг, ҚР Ұлттық Банкі, мемлекеттік орган, 

мемлекеттік мекеме, мемлекеттік кәсіпорын, заңды тұлға болып табылады./ 

Страхователь является: национальным управляющим холдингом, национальной 

управляющей компанией, национальной компанией,   национальным холдингом, 

Национальным Банком РК, государствен-ным органом, 

государственнымучреждением, государственным предприятием, юридическим 

лицом, 50 и более % голосующих акций (долей участия в уставном капитале) 

которых принадлежит государству, и аффилиированным с ним юридическим лицом                      

☐ Иә/ Да                                   ☐ Жоқ/ Нет 

 

БАСҚА ДЕРЕКТЕР/ ДРУГИЕ СВЕДЕНИЯ 

Резиденттілік белгісі/ Признак резидентства: 

☐Резидент      

☐Резидент емес/ Нерезидент     Елін көрсету/ Указать страну: 
________________  

Жасалатын қызметтің түрі (түрлері) және экономикалық қызмет түрлерінің 

жалпы жіктелім коды (ЭҚЖЖ)/ Вид (виды) осуществляемой деятельности и код 

общего классификатора видов экономической деятельности (ОКЭД): 

Место для ввода текста. 

Экономика секторының коды/ Код сектора экономики: Место для ввода текста. 

Заңды мекенжайы (елі, пошта индексі, облыстың, қаланың, елді мекеннің атауы, 

көшесі, ықшамауданы, ғимараттың нөмірі, кеңсенің нөмірі)/ Юридический адрес 

(страна, почтовый индекс, название области, города, села, улица, микрорайон, 

номер здания, номер офиса): 

Место для ввода текста. 

Нақты мекенжайы (елі, пошта индексі, облыстың, қаланың, елді мекеннің атауы, 

көшесі, ықшамауданы, ғимараттың нөмірі, кеңсенің нөмірі)/ Фактический адрес 

(страна, почтовый индекс, название области, города, села, улица, микрорайон, 

номер здания, номер офиса): 

Место для ввода текста. 

Банктік деректемелер: (ЖСК, БСК, банктің атауы және т.б.)/ Банковские реквизиты 

(ИИК, БИК, наименование банка и т.д.): 
Место для ввода текста. 

Байланыс телефон нөмірі/ Номер контактного телефона: Место для ввода текста. 

Егер заңды тұлғаның – Сақтанушының атынан өкіл әрекет етсе, онда келесі 
деректерді көрсету керек/ Если от имени юридического лица - Страхователя 
выступает представитель, то необходимо указать следующие данные: 
ТАӘ; ЖСН, тұрғылықты жері, әрекет ететін сенімхаттың/ өзге құжаттың № және 

күні/ Ф.И.О., ИИН, Место жительства, № и дата доверенности / иного документа на 

основании которого действует.  

Место для ввода текста. 

Сіз сақтандыру қорғанысын «Мемлекеттік сатып алулар туралы» ҚРЗ сәйкес 

сұратып отырсыз ба/ Вы запрашиваете страховую защиту в рамках государственных 

закупок в соответствии с ЗРК «О государственных закупках»: 

☐ Иә/ Да                                   ☐ Жоқ/ Нет 

Сақтанушының бенефициарлық меншік иесі* бар ма/ Имеет ли Страхователь 

бенефициарного собственника*: 
☐ *Иә/ *Да                                   ☐ **Жоқ/ **Нет 
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*Егер «Иә» болса, онда төмендегі кестеде бенефициарлық меншік иесін 

толтыру керек./ *Если «Да», то нужно заполнить в таблице ниже данные 

бенефициарного собственника. 

**Егер «Жоқ» болса бірінші басшының деректерін толтыру керек./ **Если 

«Нет», то необходимо заполнить - данные первого руководителя. 

 

БАСҚАРУ ҚҰРЫЛЫМЫ БОЙЫНША ДЕРЕКТЕР/ ДАННЫЕ ПО СТРУКТУРЕ УПРАВЛЕНИЯ: 

Жоғарғы орган/  
Высший орган: 

Басқарушы орган/  
Орган управления: 

Бірінші басшының лауазымы және 

аты-жөні/ Должность и ФИО 

первого руководителя: 
☐ Жалғыз қатысушы/акционер/ Единственный 
участник/акционер        

☐ Қатысушылардың/акционерлердің жалпы 
жиналысы/ Общее собрание участников/акционеров  

☐ Өзге/ Иное______________________________ 

☐ Директорлар кеңесі/ Совет директоров        

☐ Қадағалаушы кеңес/ Наблюдательный совет  

☐ Өзге/ Иное______________________________ 

☐ Жоқ/ Отсутствует 

Место для ввода текста. 

 

МЕНШІКТІК ҚҰРЫЛЫМЫ БОЙЫНША ДЕРЕКТЕР/ ДАННЫЕ ПО СТРУКТУРЕ СОБСТВЕННОСТИ: 

Акционердің (қатысушының) атауы/ ФИО/Наименование 

акционера (участника): 

Ұйым капиталындағы үлес (%)/  
Доля в капителе организации (%) 

ЖСН/БСН/  
ИИН/БИН: 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

* заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу туралы анықтамада көрсетілген барлық акционерлерді (қатысушыларды) көрсетіңіз/ укажите всех акционеров (участников), которые указаны в справка о 
государственной регистрации юридического лица. 
* егер заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу туралы анықтамада акционерлер (қатысушылар) көрсетілмесе, онда клиенттің меншік құрылымындағы кем дегенде 1 (бір) % мөлшеріндегі акцияларға 
(үлеске) ие барлық акционерлерді (қатысушыларды) көрсетіңіз/ если в справке о государственной регистрации юридического лица не указаны акционеры (участники), укажите всех акционеров 
(участников), владеющих акциями (долями) в размере не менее 1 (одного) % в структуре собственности клиента.  

       

БЕНЕФИЦИАРЛЫҚ МЕНШІК ИЕСІ БОЙЫНША ДЕРЕКТЕР/ ДАННЫЕ ПО БЕНЕФИЦИАРНОМУ СОБСТВЕННИКУ: 

Аты-жөні/ ФИО 

Бенефициар белгісі/  
Признак бенефициара: 

- үлесі (%)/ доля (%) 
- бақылаудың өзге белгісі/ 

иной признак контроля 
- бенефициарлы меншік 

иесінің мүддесіне орай 

әрекеттер/ действия в 

интересах бенефициарного 

собственника 

Азаматтығы/ 

Гражданство 
ЖСН/ ИИН 

Туған күні, 
айы, жылы, 
туған жері/ 

Дата 
рождения, 

Место 

рождения 

Жеке тұлғасын 

куәландыратын құжат, 

№, сериясы, берген 

органның атауы, 

берген күні және 

әрекет ету мерзімі/ 

Документ, 

удостоверяющий 

личность, №, серия, 

наименования органа 

выдавшего, дата 

выдачи и срок действия 

ЖЛА* қатысы/ 
Причастность 

к ПДЛ* 

________________ ________________ ________________ _________ _________ _________ _________ 

________________ ________________ ________________ _________ _________ _________ _________ 

* бенефициарлы меншік иесі – заңды тұлға клиентінің жарғылық капиталына қатысу үлестерінің не орналастырылған (артықшылықты және қоғам сатып алған акцияларды шегергенде) 
акцияларының 25%  астамы тікелей немесе жанама түрде тиесілі жеке тұлға, сол сияқты клиентке өзгеше түрде бақылауды жүзеге асыратын не оның мүддесінде клиент ақшамен және (немесе) өзге 
мүлікпен операциялар жасайтын жеке тұлға/ бенефициарный собственник – физическое лицо, которому прямо или косвенно принадлежат более 25 % долей участия в уставном капитале либо 
размещённых (за вычетом привилегированных и выкупленных обществом) акций клиента юридического лица, а равно физическое лицо, осуществляющее контроль над клиентом иным образом, 
либо в интересах которого клиентом совершаются операции с деньгами и (или) иным имуществом. 
*жария лауазымды адам (ЖЛА) - жауапты мемлекеттік лауазымды атқаратын адам; лауазымды адам; мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілеттік берілген адам; мемлекеттік ұйымда немесе 
квазимемлекеттік сектор субъектісінде басқарушылық функцияларды орындайтын адам; шет мемлекеттiң заң шығарушы, атқарушы, әкiмшiлiк, сот органдарына немесе қарулы күштеріне 
тағайындалатын немесе сайланатын, онда қандай да бiр лауазымды атқаратын адам; шет мемлекет үшiн қандай да бiр жария функцияны орындайтын адам; халықаралық шарттар мәртебесі бар 
келісімдер негізінде елдер құрған ұйымдарда басшылық лауазымды атқаратын адам/ публичное должностное лицо (далее - ПДЛ) - должностное лицо; лицо, уполномоченное на выполнение 
государственных функций; лицо, занимающее ответственную государственную должность; лицо, исполняющее управленческие функции в государственной организации или субъекте 
квазигосударственного сектора; лицо, назначаемое или избираемое, занимающее какую-либо должность в законодательном, исполнительном, административном, судебном органах или 
вооруженных силах иностранного государства; лицо, выполняющее какую-либо публичную функцию для иностранного государства; лицо, занимающее руководящую должность в организациях, 
созданных странами на основе соглашений, которые имеют статус международных договоров. 

 
 

АТАЛҒАН БӨЛІМ САҚТАНДЫРУ ЕРЕЖЕЛЕРІН АНЫҚТАУ ҮШІН ТОЛТЫРЫЛАДЫ/ 

ДАННЫЙ РАЗДЕЛ ЗАПОЛНЯЕТСЯ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ УСЛОВИЙ СТРАХОВАНИЯ: 

ҚЫЗМЕТ ТҮРІНІҢ СИПАТТАЛУЫ/ ОПИСАНИЕ ВИДОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ: 

№ Қызметтің түрі/ Вид деятельности 
Жалпы айналымдағы пайыздық бөлігі/ Процентная 

часть в общем, обороте 

1 Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

2 Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

3 Место для ввода текста. Место для ввода текста. 
 

КОМПАНИЯНЫҢ ҚҰРЫЛЫМЫ ЖӘНЕ ҰСЫНЫЛАТЫН ҚЫЗМЕТТЕР ТУРАЛЫ ДЕРЕКТЕР/ СВЕДЕНИЯ О СТРУКТУРЕ 

КОМПАНИИ И ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГАХ: 
Сақтанушының кәсіптік қызметті жүзеге асыруға берген лицензиясы (рұқсаты) 
туралы мәліметтер (егер лицензия/рұқсат алу Қазақстан Республикасының 
заңнамасына сәйкес талап етілген жағдайда)/ Сведения о лицензии (разрешении) 
Страхователя на осуществление профессиональной деятельности (в случае, если 
получение лицензии/разрешения требуется в соответствии с законодательством 
Республики Казахстан): 

Место для ввода текста. 

Сақтандыру өтемақысына кіретін барлық еншілес компаниялар туралы ақпарат 
беріңіз/ Приведите сведения обо всех дочерних компаниях, которые будут 
включены в страховое покрытие: 

Место для ввода текста. 

Қызметкерлердің жалпы саны/ Общее количество сотрудников: Место для ввода текста. 

Компанияның жалпы жұмыс мерзімі/ Общий срок работы компании: Место для ввода текста. 
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Компанияның жылдық айналымы/ Годовой оборот компании: 
соңғы жылда/ за последний год _________________________________ 
жоспарланған/ планируемый ______________________________________ 

Сіздің қызметіңізді пайдаланатын клиенттердің орта жылдық саны/ Среднее 
годовое количество клиентов, пользующихся Вашими услугами: 

соңғы жылда/ за последний год _________________________________ 
жоспарланған/ планируемый ______________________________________ 

Сіздің компанияңыздың қызметі нарықтың қандай сегменттеріне бағытталған/ На 
какие сегменты рынка направлена деятельность Вашей компании: 

Клиенттер жеке тұлғалар (оның ішінде ЖК/ЖК) жалпы санының/ Клиенты 
физические лица (в том числе ИП/ЧП  _____% от общего количества. 
Клиенттер заңды тұлғалар жалпы санының/ Клиенты юридические лица    
_____% от общего количества. 

Қызмет көрсету кезінде бөгде ұйымдардың қызметтерін пайдаланасыз ба/ 
Пользуетесь ли вы услугами сторонних организаций при оказании услуг: 

☐ Иә*/ Да                 ☐ Жоқ/ Нет 

*Егер «Иә» болса, онда төмендегі жолды толтыру керек/ *Если ответ «Да» 

необходимо заполнить строку ниже.   

Сізге қызмет ұсынатын ұйымдардың атауын және қызметтерін көрсетіңіз/ 
Укажите наименование организаций и услуги, которые они Вам предоставляют: 

 

Сіздің компанияңыздың өңірлік өкілдіктері бар ма/ Существуют ли в Вашей 
компании региональные представительства: 

☐ Иә*/ Да                 ☐ Жоқ/ Нет 

*Егер «Иә» болса, онда төмендегі жолды толтыру керек/ *Если ответ «Да» 

необходимо заполнить строку ниже. 

Қандай өңірде екенін көрсетіңіз/ Укажите, в каких регионах: Место для ввода текста. 

Сіздің қызметіңізді сататын орындар саны./ Количество точек, осуществляющих 
реализацию Ваших услуг. 

Место для ввода текста. 

 

ЗАҢДЫҚ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТЕТІН ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРДІҢ БІЛІКТІЛІГІ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ/ 

ИНФОРМАЦИЯ О КВАЛИФИКАЦИИ СОТРУДНИКОВ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОКАЗАНИЕ ЮРИДИЧЕСКИХ УСЛУГ: 

Аты-жөні/ ФИО 
Біліктілігі, жалпы кәсіби жұмыс өтілі/ Квалификация, общий 

профессиональный стаж 

Бағалаушы куәлігінің/аттестаттың/дипломның 
атауы; мамандығы; берілген күні; берген ұйым, 

лицензиясы/ Наименование 
свидетельства/аттестата/диплома; 

специализация; дата выдачи; выдавшая 
организация, лицензия 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. 

Осы салада жұмыс өтілі 3 жылдан асатын 
қызметкерлер саны/ Количество 
сотрудников со стажем работы в данной 
области более 3-х лет: 

Место для ввода текста. 

Сіздің компанияңызға жұмысқа қабылдау 
кезінде қойылатын талаптар/ Требования, 
предъявляемые при приеме на работу в Вашу 
компанию: 

☐ Лицензияның болуы/ Наличие лицензии     

☐ Жұмыс тәжірибесі/ Опыт работы      

☐ Өзгесі/ Иное ___________________________________________ 

Жұмысқа бейжай қараған жағдайда 
қызметкерлердің материалдық 
жауапкершілігі көзделген бе/ 
Предусмотрена ли материальная 
ответственность работников в случае 
недобросовестного отношения к работе: 

☐ Иә*/ Да*                 ☐ Жоқ/ Нет 

*Егер «Иә» болса, төмендегі жолды толтыру қажет/ *Если ответ «Да» необходимо заполнить строку ниже.   

Материалдық жауапкершілік қалайша 
көзделгенін толығырақ сипаттаңыз/ 
Опишите подробнее, как предусмотрена 
материальная ответственность: 

Место для ввода текста. 

 

Соңғы 3 жылда жасалған ең ірі 5 шарттың немесе алдыңғы жылдағы жаңа бизнестің мән-жайын келтіруіңізді сұраймыз/ Пожалуйста, приведите подробности 5 

самых крупных заключенных договоров за последние 3 года или нового бизнеса в предстоящем году  

Компанияның атауы/ Наименование 
компании 

Қызмет түрі/ Вид деятельности 
Шарттың мәні/ Предмет 

договора 
Сомасы/ Сумма 

Пайда/ 

Прибыль 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для 

ввода 

текста. 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для 

ввода 

текста. 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для 

ввода 

текста. 

Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для ввода текста. Место для 

ввода 

текста. 
 

САҚТАНДЫРУДЫҢ СҰРАЛАТЫН ЖАҒДАЙЛАРЫ/ ЗАПРАШИВАЕМЫЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ 

Сақтандыру шартының әрекет ету мерзімі/ Срок действия Договора страхования: С  _______________20___ж./ г. Бастап/ по ____________20___ ж./ г. дейін 

Сақтандыру аумағы/ Территория страхования:  Қазақстан Республикасы/ Республика Казахстан 

Сіздің компанияңыз өткен жылы қызмет көрсетуге арналған барлық шарттар 

бойынша қандай сомаға жауапты болды/ На какую сумму Ваша компания несла 

ответственность по всем договорам на оказание услуг в прошлом году: 

Место для ввода текста. 

Бір шарт бойынша ең жоғары жауапкершілік мөлшерін көрсетіңіз/ Укажите 

размер максимальной ответственности по одному договору: 
Место для ввода текста. 

Бұрын лицензия Сізге қайтарылды ма/ Отзывалась ли у Вас ранее лицензия: 
☐ Жоқ/ Нет 

 Иә/ Да   Себебін көрсету/ Укажите причину____________ 
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Қызмет көрсету шартын жасасу кезінде Сіз ұйғарған нұсқаулар орындалмаған 

жағдайда, сіз жауап бересіз бе/ Существует ли система проверки качества оказания 

услуг: 

☐ Иә/ Да                 ☐ Жоқ/ Нет 

Қызмет көрсету сапасын тексеру жүйесі бар ма/ Укажите как проходит проверка 

качества оказания услуг: 
Место для ввода текста. 

Қызмет көрсету сапасын тексеру қалай өтетінін көрсетіңіз/ Страховали ли Вы 

профессиональную ответственность ранее: 
☐ Иә*/ Да*                 ☐ Жоқ/ Нет  

Өткен 3 жыл үшін үшінші тұлғалардың зиянды өтеу туралы шағымдары болды 

ма/ Были ли, претензии от третьих лиц о возмещении вреда, за предыдущие 3 года: 

☐  Иә / Да        ☐  Жоқ/ Нет  

*Егер «Иә» болса, төмендегі жолды толтыру қажет/ *Если ответ «Да» 

необходимо заполнить строку ниже. 

Қандай мөлшерде, сақтандыру жағдайының мән-жайлары және олар бойынша 

төлемдер жүргізілді ме/ В каком размере, обстоятельства страхового случая и были 

ли по ним произведены выплаты: 

Место для ввода текста. 

Сізге сақтандырудан бас тартылды ма/ Отказывали ли Вам в страховании: 
☐ Жоқ/ Нет 

☐ Иә / Да  Себебін көрсету/ Укажите причину _____________________ 

Ұқсас тәуекелдер бойынша басқа сақтандыру компанияларында қолданыстағы 

сақтандыру шарты бар ма/ Имеется ли действующий договор страхования в других 

страховых компаниях по аналогичным рискам: 

☐ Иә*/ Да                 ☐ Жоқ/ Нет 

*Егер «Иә» болса, төмендегі жолды толтыру қажет./ *Если ответ «Да» 

необходимо заполнить строку ниже. 

*Қандай сақтандыру компаниясында сақтандыру сомасын, сақтандырылған 

тәуекелдерді көрсетіңіз/ Укажите в какой страховой компании, страховую сумму, 

застрахованные риски: 

Место для ввода текста. 

Компания өзінің барлық клиенттерімен жұмыс жасау кезінде әрқашан 

стандартты жазбаша келісім/келісім-шартты қолдана ма/ Всегда ли Компания 

использует стандартный письменный договор/контракт при работе со всеми 

своими клиентами: 

☐  Иә / Да        ☐  Жоқ/ Нет, стандарттан тыс келісімшарттың  ____%/ 

нестандартных договоров 

Компания келісім-шарт шеңберінен шығатын кеңестер немесе қызметтерді ұсына 

ма/ Предоставляет ли Компания консультации или услуги, выходящие за рамки 

договора: 

☐  Иә / Да        ☐  Жоқ/ Нет 

Мүліктік зиян келтіргені үшін АҚЖ бойынша жалпы сақтандыру сомасы/ Общая 

страховая сумма по профессиональной ответственности: 
_______________ (____________________) теңге/ тенге. 

Франшиза (шартсыз) (теңгемен немесе сақтандыру сомасынан %)/ Франшиза 

(безусловная) (в тенге или в % от страховой суммы): 

☐  Жоқ/ Нет 

☐  Иә/ Да, сақтандыру сомасының _____%/ от страховой суммы  
 

     ҚОСЫМША ДЕРЕКТЕР (егер ондай бар болса)/ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СВЕДЕНИЯ (если имеются):  

Место для ввода текста. 

САҚТАНУШЫНЫҢ ДЕКЛАРАЦИЯСЫ/ДЕКЛАРАЦИЯ СТРАХОВТАЕЛЯ: 
Осы арқылы мен жоғарыда берілген ақпараттың анық, шын және толық екенін, кез келген сақтандыру төлемі туралы мәселелер жоғарыда берілген деректерді ескере отырып қарастырылатынын растаймын. Маған 
жоғарыда көрсетілген ақпараттың анық еместігі сақтандыру шартының (сақтандыру полисінің) жарамсыздығына және сақтандырушының сақтандыру төлемін жасаудан бас тартуына негіз болатыны ескертілді. Кәсіби 
жауапкершілікті ерікті сақтандыру талаптарымен және ережелерімен, сақтандыру шартымен(сақтандыру полисімен), сақтандыру бағдарламасымен таныстым және келісемін. «Дербес деректер және оларды қорғау 
туралы» ҚР Заңына сәйкес «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға, БСН 940440000910 (бұдан әрі – Оператор) дербес деректерімді, сондай-ақ Сақтандырылған тұлғалардың дербес деректерін (Сақтандырылған тұлғалардың 
атынан жазбаша келісім беруге өкілеттігім бар екенін растаймын) Қазақстан Республикасының заңнамасына, Оператордың ішкі құжаттарына/процедураларына сәйкес қорғау әрекеттерінің элементтерін қолдана 
отырып, жинауға және өңдеуге (соның ішінде жинақтауға, сақтауға, өзгертуге, толықтыруға, пайдалануға, таратуға (оның ішінде, жалпыға қолжетімді көздерде таратуды қоспағанда, Оператордың қызметіне қатысы 
бар және (немесе) болуы мүмкін үшінші тұлғаларға ҚР заңнамасына сәйкес трансшекаралық беруге, беруге), иесіздендіруге, бұғаттауға, жоюға), сондай-ақ басқа да іс-шараларды (операцияларды) жүзеге асыруға келісімімді 
беремін. Сақтанушымен/Сақтандырылушымен байланысты жиналатын деректердің тізбесі – ТАӘ, жеке басты куәландыратын құжат деректері, жеке сәйкестендіру нөмірі (ЖСН), байланыс деректері, тұрғылықты 
мекенжайы, жұмыс орны. Дербес деректерді жинауға, өңдеуге келісім беру мерзімі / кезеңі Сақтанушымен, Сақтандырылушымен, Пайда алушымен қарым-қатынастар тоқтатылған күннен бастап 5 (бес) жыл. Осы өтініш-
сауалнамаға қол қою арқылы «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға қосарлы сақтандыру туралы (өтініште көрсетілген сақтандыру нысанына қатысты жасалған барлық сақтандыру шарттары туралы) 
хабарлайтынымды растаймын. Осы өтініш-сауалнаманың және/немесе оған қоса берілген құжаттардың кез келген мәліметі өзгерген кезде, мен бұл жөнінде 10 жұмыс күні ішінде «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға 
хабарлауға және растайтын құжаттарды ұсынуға келісемін (осы міндеттемені орындамаған кезде, «Basel» Сақтандыру компаниясы АҚ-ға және үшінші тұлғаларға келтірілген барлық ықтимал залалдарды өз мойныма алуға 
келісемін)./ Настоящим, я подтверждаю, что представленная выше информация является достоверной, правдивой и полной, и вопрос о любых страховых выплатах будет рассматриваться с учетом выше приведенных данных. 
Меня поставили в известность о том, что недостоверность вышеуказанной информации является основанием для недействительности договора страхования (страхового полиса) и отказа страховщика от осуществления 
страховой выплаты. С условиями и правилами страхования профессиональной ответственности адвокатов и юридических консультантов, договором страхования, ознакомлен(а) и согласен(на). Настоящим, в соответствии с 
Законом РК «О персональных данных и их защите» даю свое согласие АО Страховая компания «Basel» БИН 940440000910 (далее – Оператор) на сбор и обработку (в том числе накопление, хранение, изменение, дополнение, 
использование,  распространение (в том числе  трансграничную передачу, передачу третьим лицам, которые имеют и (или) могут иметь отношение к деятельности Оператора в соответствии с законодательством РК, за 
исключением распространения в общедоступных источниках ), обезличивание, блокирование, уничтожение), а также на совершение иных действий (операций) с применением элементов защитных действий в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан, внутренними документами/процедурами Оператора своих персональных данных, а так же персональных данных Застрахованных лиц (подтверждаю, что полномочия на предоставление 
письменного согласия от имени Застрахованных лиц имеется). Перечень собираемых данных, связанных со Страхователем/Застрахованным - ФИО, данные документа, удостоверяющего личность, индивидуальный 
идентификационный номер (ИИН), контактные данные, адрес местожительства, место работы. Срок/период согласия на сбор, обработку персональных данных 5 (пять) лет со дня прекращения отношений со Страхователем, 
Застрахованным, Выгодоприобретателем. Подписанием настоящего заявления-анкеты подтверждаю, что буду уведомлять АО Страховая компания «Basel» о двойном страховании (обо всех договорах страхования, заключенных 
в отношении указанного в заявлении объекта страхования). При любом изменении сведений настоящего заявления-анкеты и/или прилагаемых к ней документов, я согласен в течение 10 рабочих дней сообщить об этом АО Страховая 
компания «Basel» и представить подтверждающие документы (при неисполнения данного обязательства согласен принять на себя все возможные убытки, понесенные АО Страховая компания «Basel» и третьими лицами, 
связанные с использованием недостоверных сведений).    

  

ОСЫ САУАЛНАМАҒА ҰСЫНЫЛАТЫН ҚҰЖАТТАР/ ПРИЛАГАЕМЫЕ К НАСТОЯЩЕЙ АНКЕТЕ ДОКУМЕНТЫ: 

№ Құжаттардың атауы Болуы 

1 
Заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу) туралы анықтама/ Справка о государственной регистрации (перерегистрации) 

юридического лица: 
☐ 

2 Заңды тұлғаның құрылтай құжаттары (жарғысы)/ Учредительные документы (устав) юридического лица: ☐ 

3 
Лауазымды тұлғаның заңды тұлғаның құжаттарына қол қоюға өкілеттігін растайтын құжат/ Документ, подтверждающие полномочия 

должностного лица на подписание документов юридического лица: 
☐ 

4 
Заңды тұлғаның құжаттарына қол қоюға уәкілетті лауазымды адамның жеке басын куәландыратын құжат/ Документ, удостоверяющий 

личность должностного лица, уполномоченного подписывать документы юридического лица: 
☐ 

5 
Бенефициарлық меншік иесінің (иелерінің) жеке басын куәландыратын құжат/ Документ, удостоверяющий личность бенефициарного(-

ных) собственника(-ов): 
☐ 

6 Сақтанушының/барлық Сақтандырылғандардың жеке куәлігі/ Удостоверение личности Страхователя/Всех Застрахованных: ☐ 

7 

Лицензия/рұқсат/куәлік / сертификат немесе кәсіби қызметті жүзеге асырғанын растайтын өзге де құжат/ 

Лицензия/Разрешение/Свидетельство/Сертификат или иной документ, подтверждающий осуществление профессиональной 

деятельности: 

☐ 

 

Сақтанушының қолы/ Подпись страхователя ____________________ Күні/ Дата Место для ввода даты. 

 М.О./ М.П.  
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Адвокаттар мен заң консультанттарының кәсіптік жауапкершілігін сақтандыру 
қағидаларына келісу парағы   /  

Лист согласования к Правилам страхования профессиональной ответственности 
адвокатов и юридических консультантов 

 
Лауазымы / Должность Т.А.Ә. / Ф.И.О. Қолы / 

Подпись 
Күні / Дата 

Келісілді:/ Согласовано: 

Басқарма Төрағасы / Председатель Правления Т.К. Чокин     

Басқарма мүшесі, Директорлар кеңесі Төрағасының 
кеңесшісі / Член Правления, Советник 
Председателя Совета Директоров 

Т.Т. Абдрахманова   

Басқарма мүшесі, Қаржы директоры – Бас 
бухгалтер / Член Правления, Финансовый 
Директор - Главный бухгалтер 

В.В. Капитаненко     

Басқарушы Директор - Басқарма мүшесі / 
Управляющий директор - Член Правления 

Ю.Е. Секерова     

Басқарушы директор - Басқарма мүшесі  / 
Управляющий Директор - Член Правления 

О.О. Павлов     

Басқарушы директор / Управляющий Директор Б.А. Сабиров    

Андеррайтинг департаментінің директоры  / 
Директор департамента андеррайтинга 

А.С. Джанзаков    

Залалдарды реттеу департаментінің директоры / 
Директор Департамента урегулирования убытков 

А.А. Сердюков 
 

 

Тәуекел-менеджер / Риск-менеджер Ғ.Т. Қарсыбай      

Комплаенс-бақылау қызметінің басшысы / 
Начальник службы комплаенс-контроля 

О.И. Жукова     

Ішкі аудит қызметінің төрағасы / Председатель 
Службы внутреннего аудита 

В.В. Галеев   

Әзірлеген: / Подготовлено: 

Бизнесті дамыту департаментінің директоры / 
Директор Департамента развития бизнеса 

В.В. Серебренникова   

 
 
 
 


